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INTRODUCCION

La Explotacién Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes' (en adelante, ESCNNA),
constituye una grave violacion a los derechos humanos que se comete cuando “una
persona o un grupo de personas involucran a un nifno, nina o adolescente en actividades
sexuales, para la satisfaccion de los intereses y deseos de otras personas, o de si

mismos, a cambio de una remuneracién econémica u otro tipo de beneficio o regalia” >

La principal caracteristica de este fenomeno y que lo diferencia de otros tipos de
violencia sexual, es la existencia de un provecho/intercambio presente en Ila
explotacion, el que da lugar a la errénea percepcion de que la victima de explotacion ha
sido resarcida o de que es parte de una actividad sexual o relacion romantica
consentida. De esta manera, la responsabilidad se traslada a las victimas, las que son
estigmatizadas y deben cargar con respuestas emocionales como verglienza y culpa.

La ESCNNA es un fendmeno complejo donde también juegan papeles importantes
distintos factores sociales, economicos, politicos y culturales. Estos elementos
favorecen la normalizacion e invisibilizacion de la explotacion, justifican o minimizan la
responsabilidad de las personas explotadoras, y dificultan la efectiva proteccion de las
victimas y la restitucion de sus derechos. De esta manera, todos estos factores actuan
como barreras para el correcto acceso a la justicia de las ninas, ninos y adolescentes,
quienes no develan o denuncian los hechos. Asimismo, usualmente estas victimas
cuentan con escasas o nulas redes de apoyo, lo que impide el inicio de procedimientos
en el sistema de justicia a través de los cuales se adopten medidas de proteccién en su
favor o se persigan a las personas explotadoras.

Junto con lo anterior, en la mayoria de los casos, las victimas de explotacion han
sufrido deprivaciones culturales y afectaciones significativas relacionadas con negligencia
permanente de personas adultas que deberian estar a cargo de su proteccion y
cuidado, experiencias previas de violencia fisica, psiquica o sexual, e institucionalizacion
temprana. Junto con lo anterior, la marginalizacion, pobreza y escaso acceso a la
educacién o a los servicios de salud, entre otros aspectos, aumentan la vulnerabilidad
de ciertos grupos, en especial ninas, adolescentes mujeres y pertenecientes a

! Se entiende por nifia y nifio a aquellas personas menores de |4 afios de edad. Por su parte, adolescentes son
quienes tienen entre 14y |18 afios de edad.

2 Ministerio de Justicia (2012), Segundo Marco para la Accién contra la explotacion sexual comercial de nifios,
nifias y adolescentes, p. 7.



disidencias sexuales. Todo esto hace indispensable abordar el fenbmeno desde una
dinamica victimoldgica, considerando las experiencias sufridas a través de un enfoque
interseccional y de género.

Tomando en consideracién la complejidad del fenomeno de la ESCNNA y las dificultades
que este trae en la persecucion penal y en la proteccion de las victimas, se hace
necesario desarrollar procesos de trabajo especiales e integrales. Es preciso contar con
equipos capacitados que conozcan de los aspectos fenomenoldgicos y victimologicos
asociados; fortalecer la labor de coordinacion ya existente entre las distintas personas
operadoras de los sistemas de justicia penal y proteccional a nivel local; y generar
alianzas con instituciones que intervengan con ninas, ninos y adolescentes victimas de
explotacion. Todo esto con el objeto de mejorar la investigacion de estos ilicitos y
reducir, en la mayor medida posible, la victimizacion secundaria de estas victimas.

Para la elaboracion de este documento se tomaron en consideracion buenas practicas
desarrolladas por distintas fiscalias de todo el pais. Junto con esto, se contd con la activa
colaboracién de personas expertas en la materia vinculadas a la academia, y con el
aporte de organismos dedicados a la proteccion y promocion de derechos de la nifiez y
adolescencia, y programas especializados en intervencion con victimas de explotacion.




OBJETIVO

La presente guia pretende entregar insumos teoricos relativos a la explotacion sexual
comercial de nifas, nifos y adolescentes, aportando a la comprension de este
fenomeno y mejorando las practicas investigativas de los delitos asociados a ella. Para
este fin, se desarrollan aspectos generales, efectos respecto a las victimas, y la
normativa internacional y nacional relativa a la sancion de estas conductas.

Se espera que esta guia sirva de consulta y apoyo ante estos casos, los que requieren la
mayor diligencia y compromiso por parte de todas las instituciones del Estado, en
miras de asegurar el correcto acceso a la justicia por parte de ninas, ninos y
adolescentes.

ALCANCES

Si bien el presente documento aborda en general el fendmeno de la explotacion
sexual comercial de ninas, ninos y adolescentes, incluyendo todas las modalidades
reconocidas internacional y nacionalmente, se focaliza en el abordaje de las conductas
relativas a las actividades sexuales a cambio de una retribucion (denominadas
habitualmente explotacion sexual a través de la prostitucion / comercio sexual).



Una de las definiciones mas utilizadas del término ESCNNA proviene de los documentos
finales del Primer Congreso contra la Explotacion Sexual Comercial de la Infancia,
celebrado en Estocolmo en 1996. Es asi como en su declaracion final se indica que

“[lJa explotacion sexual comercial de los ninos es una violacion fundamental de los
derechos del nino. Esta comprende el abuso sexual por adultos y la remuneracién en
metalico o en especie al niho o nifa y a una tercera persona o varias. El nifo es tratado
como un objeto sexual y una mercancia. La explotacién sexual comercial de los ninos
constituye una forma de coercién y violencia contra los niios, que puede implicar el trabajo
forzoso y formas contemporaneas de esclavitud”.3

Por su parte, en la legislacion nacional es posible encontrar una conceptualizacion similar
en el inciso 4° del articulo 37 de Ley N° 21.430, sobre Garantias y Proteccion Integral de
los Derechos de la Ninez y Adolescencia, el que define explotacion sexual comercial como

“la utilizacién de los ninos, ninas y adolescentes para la satisfaccion sexual de y por adultos
a cambio de remuneracion en dinero o especies al nifo, nifa o adolescente, o a terceras
personas. Constituye una forma de coaccion y violencia contra los ninos, ninas y
adolescentes y una forma contemporanea de esclavitud”.

La explotacion es el término clave, que conlleva la existencia de un provecho/intercambio que
distingue este fendmeno de otros tipos de violencia sexual contra nihas, nifos Yy
adolescentes.” La explotacién busca la obtencién de un beneficio por medio de las
actividades sexuales llevadas a cabo por la victima, el que puede consistir en dinero,
alimentos, alojamiento, drogas, alcohol, cigarrillos, afecto, entre otros. Cabe senalar que

? Declaracién del Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual Comercial de los Nifios (Declaracion de
Estocolmo), aprobada el 28 de agosto de 1996, parr. 5.

* ECPAT International (2016), Orientaciones terminolégicas para la proteccién de nifias, nifios y adolescentes
contra la explotacion y el abuso sexuales, p. 28.



este beneficio puede ser recibido por las personas explotadoras, terceras personas e
incluso la misma victima.

El intercambio trae aparejada la erronea percepcion de que la victima de explotacion ha
sido resarcida o de que es parte de una actividad sexual o relacion romantica consentida.
En este sentido, es necesario tener presente que cuando las mal llamadas relaciones
sexuales transaccionales involucran a personas menores de |8 anos, estas siempre deben
ser consideradas victimas de explotacién, dado que ninas, nifos o adolescentes “no
pueden consentir legalmente en participar en actividades sexuales comerciales o
mercantilizadas que incluyan una remuneracién o cualquier otra forma de retribucién”.’

De esta manera, el eventual consentimiento dado es irrelevante.

En esta linea, debe evitarse la utilizacion de los términos prostitucion infantil, nifa, nifio o
adolescente prostitutalo o trabajador/a sexual infantil, entre otros, dado que no dan cuenta
de la victimizacion sufrida por la nina, nino o adolescente. De hecho, estas expresiones,
utilizadas en el caso de personas adultas que participan voluntariamente en actos sexuales,
en general de forma remunerada y en muchos paises de forma legal, contribuyen a
disminuir la gravedad, normalizar o incluso legitimar lo que en realidad es un delito®. En
este sentido, cabe indicar que a pesar de que la voz prostitucion es utilizada en la
Convencién sobre los Derechos del Nifio (en adelante, CDN)’ y su Protocolo Facultativo
Relativo a la Venta de Ninos, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de Ninos en la
Pornografia (en adelante, PFCDN),® el Comité de los Derechos del Nifio (en adelante,
Comité CDN) ha llamado a los Estados a no utilizar ese término.’

*> Comité de los Derechos del Nifio (2019), Directrices relativas a la aplicacién del Protocolo Facultativo de
la Convencién sobre los Derechos del Nino relativo a la venta de ninos, la prostitucion infantil y la
utilizacidn de ninos en la pornografia. Documento ONU CRC/C/156, parr. 58.

¢ [dem, parr. 55; ECPAT International, cit. nota n° 4, p. 35.

7 Asamblea General de las Naciones Unidas (1989), Convencién sobre los Derechos del Nifio. Documento
ONU 1577 UNTS 3 (1989). La Convencion fue promulgada por Chile en el afio 1990 (Decreto n°® 830 del
Ministerio de Relaciones Exteriores de 14 de agosto de 1190, publicado en el Diario Oficial el 27 de
septiembre del mismo afno).

& Asamblea General de las Naciones Unidas (2000), Protocolo facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifo relativo a la venta de nifos, la prostitucién infantil y la utilizacion de ninos en la
pornografia. Documento ONU A/RES/54/263, Articulo 2 letra b). Este protocolo fue promulgado por Chile
en el afio 2003 (Decreto n° 225 del Ministerio de Relaciones Exteriores de 8 de agosto de 2003, publicado
en el Diario Oficial el 6 de septiembre del mismo afo).

’ Comité de los Derechos del Nifo, Directrices, cit. nota n° 5, parr. 55.



En Chile, el Tercer Marco para la Accion contra la ESCNNA, indica que el fenédmeno

“(...) siempre supone la intervencion de distintos actores (desde el/la explotador/a,
facilitador/a, cliente) que median a través del establecimiento de relaciones de poder del
adulto/a con ninas, ninos y adolescentes, materializadas a través de transacciones en dinero,
especies, regalos, favores, y otra forma de intercambio asimétrico, en que la voluntad de la
victima se encuentra inhibida”.!0

Una consideracion terminologica que cabe hacer presente es el uso de la voz comercial en
la definicion del fendmeno. En el Tercer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual
de Ninos, Ninas y Adolescentes (2008), se decide eliminar esta palabra dado que se
consideré que no aportaba nada al concepto de explotacion.'' Sin perjuicio de ello, se
mantuvo la referencia en la declaracion final del Congreso al momento de abordar la
sancion penal a estas conductas, especialmente relativo a los casos de criminalidad
organizada y su afan de lucro."”

En la misma linea anterior, el Instituto Interamericano de la Ninez de la Organizacion de
Estados Americanos (IIN-OEA) también omite el uso del término comercial, dando una
definicion muy similar de explotacion sexual:

“utilizacion de ninas, ninos y adolescentes en actividades sexuales a cambio de (o con
promesa de) una remuneracion, en metdlico o especie [alimentos, alojamiento,
proteccion, drogas, regalos varios], al nino, nia o adolescente victima, a éste y a una
tercera persona o varias, o solo a tercera persona o varias”.!3

En la presente guia se ha optado por utilizar el término explotacion sexual comercial por ser
el empleado habitualmente por las instituciones en Chile.

' Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2017), Tercer Marco para la Accién contra la explotacion sexual
comercial de nifios, nifas y adolescentes 2017-2019, p. | 1.

'' ECPAT International, cit. nota n° 4, p. 29.

2 Declaracion del Tercer Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes
(Declaracién de Rio de Janeiro), aprobada el 28 de noviembre de 2008, parr. 59 (version en inglés. En la

version en espanol -a cargo de ECPAT-, el término comercial no aparece).
¥ IIN-OEA (2021), Terminologia asociada a la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes (ESNNA), desde la

perspectiva de derechos, p. 3.



Habitualmente se reconocen cuatro modalidades distintas de ESCNNA, las que han sido

abordadas en diversos instrumentos internacionales y nacionales:

Actividades sexuales a cambio de dinero, regalos, favores, proteccion,
drogas, alcohol u otros. Esta es la modalidad clasica de ESCNNA, asociada a lo
que habitualmente se denomina prostitucion infantil. EI PFCDN la define como “la
utilizaciéon de un nino en actividades sexuales a cambio de remuneracion o de

cualquier otra retribucién.”'*

Utilizacion de nifas, nifios o adolescentes en materiales de abuso o
explotacion sexual. Clasicamente denominada pornografia infantil, esta forma de
ESCNNA también fue definida por el PFCDN como: “toda representacién, por
cualquier medio, de un nino dedicado a actividades sexuales explicitas, reales o
simuladas, o toda representacion de las partes genitales de un niho con fines

primordialmente sexuales”."

Trata de nifas, nifios o adolescentes con fines de explotacion sexual
comercial. Esta modalidad consiste en la captacion, transporte, traslado, acogida
o recepcidn de ninas, ninos o adolescentes con la finalidad de explotarles
sexualmente. Este concepto proviene del Protocolo de Palermo contra la Trata de
Personas, primer instrumento internacional vinculante que entrega un concepto
amplio de este fendmeno. Cabe indicar que su articulo 3° sefala que, en el caso de
personas menores de edad, no se requieren medios comisivos (por ejemplo,
fuerza, engafo o abuso) para estar frente a una situacién de trata.'® Cabe indicar
que estas conductas pueden darse dentro o fuera de las fronteras de un pais.

Explotaciéon sexual comercial en el ambito de viajes y turismo. Se refiere
a la comision de conductas de explotacion sexual por parte de personas que viajan.
La Organizacion Mundial del Turismo ha indicado que consiste en conductas

' Articulo 2° letra b).

'S {dem, Articulo 2° letra c).

'¢ Asamblea General de las Naciones Unidas (2001), Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata
de Personas, Especialmente Mujeres y Ninos, que Complementa la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional, Documento ONU A/RES/55/25, Articulo 3° letra c). Este
protocolo fue promulgado por Chile en el afo 2004 (Decreto n° 342 del Ministerio de Relaciones
Exteriores de 20 de diciembre de 2004, publicado en el Diario Oficial el 16 de febrero de 2005).
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cometidas por personas que no viven normalmente en la localidad donde tiene
lugar la explotacion, lo que incluye tanto a turistas internas/os e internacionales, a
personas que viajan por negocios y a quienes viven temporalmente en el lugar."”

Sin perjuicio de lo anterior, la ESCNNA es un fendmeno mucho mas complejo que estas
cuatro modalidades y continuamente se reinventa en distintos espacios fisicos y virtuales.'®
En ese sentido, en los Ultimos anos se ha observado un alarmante protagonismo del
entorno digital como un espacio de riesgo para nifas, ninos y adolescentes, en el que se
cometen actos de violencia en su contra. De hecho, un estudio realizado en Chile,
muestra que un 70,5% de las/os adolescentes entrevistadas/os senala haber vivido una
experiencia de victimizacién sexual online en el Gltimo afio.'” En este ambito, el entorno
digital puede ser utilizado como antesala para la explotacion sexual de ninas, nifos y
adolescentes, donde es posible reconocer los siguientes fendmenos:

e Grooming o seduccion de nifas, nifios o adolescentes. Denominada
también captacion de ninas, ninos o adolescentes con fines sexuales, “se refiere al
proceso de establecer una relacion con un nifo, ya sea en persona o mediante el
uso de la TIC [Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion], para facilitar el
contacto sexual en el entorno virtual o fuera de éI”.*°

e Sexting/sexteo y sextorsion. Entrega de material audiovisual o mensajes de
texto de contenido sexual autogenerado a través de teléfonos celulares y otros
dispositivos tecnoldgicos. En este caso, luego del envio del material por parte de la
nifa, nino o adolescente, personas pueden extorsionarles sexualmente (fenémeno
denominado sextorsion), obligandoles a aceptar dar favores sexuales, dinero u otros
beneficios bajo la amenaza de que se compartira material sexual en el que
aparece.”

Tomando en consideracion estas cuatro modalidades, se han llevado a cabo estudios en el
pais con el objeto de identificar las particularidades de estas conductas a nivel nacional. Es
asi como se han identificado diversas manifestaciones locales, tomando en consideracion las
“dinamicas, escenarios, actores, rutinas y logicas de intercambio” bajo las cuales se vive la

"7 Organizacién Mundial del Turismo (2002), La incidencia de la explotacién sexual de los nifios en el turismo, p.
17.

'® ECPAT International, cit. nota n° 4, p. 35.

' Guerra, Cristobal et. al. (2021), “Abuso sexual online y conductas de riesgo online en adolescentes
chilenos: una aproximacion a su prevalencia”, en: Toro, Edgardo, Violencia de género online, p. 130.

2 Comité de los Derechos del Nifio, Directrices, cit. nota n° 5, parr. 69.

2 [dem.



ESCNNA en Chile.”? Por ejemplo, un estudio del afio 2017 elaborado por ONG Raices
que consideré cuatro regiones del pais (Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana y Los

Lagos), identifico las siguientes manifestaciones:”

Tabla |. Manifestaciones locales ESCNNA

Modalidad internacional

Manifestacion local

Actividades sexuales a cambio de dinero,
regalos, favores, proteccion, drogas,
alcohol u otros

Relaciones sexuales remuneradas en calle

Relaciones sexuales remuneradas en espacios
cerrados

Relaciones sexuales remuneradas en entorno
cercano

Utilizacidon de ninas, ninos o adolescentes
en materiales de abuso o explotacién
sexual

ESCNNA en linea con intercambio explicito

ESCNNA en linea sin intercambio explicito

Trata de ninas, ninos o adolescentes con
fines de explotacion sexual comercial

Trata transitoria

Explotacion sexual comercial en el
ambito de viajes y turismo

Sin registros

Otras investigaciones han reconocido en

formas ESCNNA:*

el pais la presencia de otras modalidades y

ESCNNA en la forma de “padrinazgo” o “pololo viejo’. En ambos casos la
explotacion es perpetrada por personas adultas que son reconocidas como parejas
o personas benefactoras de la nina, nino o adolescente. En Chile, esta corresponde
a la modalidad mas recurrente dentro de las familias rurales en provincias del sur
del pais, donde es comun encontrar en el discurso cotidiano historias de

explotacion  normalizadas

debido a

que estas practicas se vuelven

22 ONG Raices (2010), Manifestaciones Locales de la Explotacién Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes

en Chile. Dindmicas, Espacios y Género, p. 27.

2 Consejo Nacional de la Infancia (2017), Caracterizacion de las formas de explotacién sexual comercial de nifios,
nifias y adolescentes realizado por ONG Raices, pp. 93 y ss.

* Ver Ortega-Senet, Maria Belén, Concha, Daniela y Rivera, Masiel (2021), “Trabajo Social y saber
profesional especializado en la vulneracion de ninas, nifos y adolescentes: analisis del PEE Casa de Acogida
Sur de ONG Raices”, en: lturrieta, Sandra (ed.), Vivir en tiempos Convulsionados: Reflexiones sociocriticas para
propuestas de intervencién social, pp. 153—177; IIN-OEA, cit. nota n° 13; y Consejo Nacional de la Infancia, cit.

nota n° 23, pp. 93 y ss.



transgeneracionales, lo que repercute en que los familiares no visualicen las
consecuencias a las que han sido sometidas las victimas.”

Por otra parte, en los Ultimos afios ha adquirido popularidad la practica
transaccional conocida como “sugar dating” o “sugaring”, donde una persona de
mayor edad y con recursos econdémicos (sugar daddy), entrega regalos, dinero u
otro tipo de apoyo a personas mas jovenes (sugar baby), a cambio de su compafia
ylo favores sexuales.” Si bien los servicios de busqueda de pareja o de citas donde
se buscan u ofrecen relaciones de este tipo estan orientadas a personas adultas,
debe advertirse el riesgo de su uso por explotadores y nifos, nifas o
adolescentes.”’

e Matrimonios, acuerdos de union civil o uniones de hecho con
adolescentes. La victima es forzada o manipulada para contraer matrimonio o un
acuerdo de union civil, o a convivir con personas adultas, con la aceptacion socio-
familiar. En Chile desde 2015 a 2021 se han contraido un total de 457 matrimonios
que involucran a adolescentes. La edad promedio de las mujeres adolescentes era
de 16,9 anos mientras que la de los hombres era de 23, en un rango que llega hasta
los 38 anos, siendo entonces principalmente adultos hombres quienes estan
interactuando en el contexto del matrimonio con adolescentes.” Esta modalidad
puede causar graves consecuencias sociales, psicologicas y de salud en las
adolescentes. Entre las sociales, se puede destacar la negacion de la posibilidad de
mantener relaciones con sus pares, ir a la escuela, trabajar y alcanzar la
independencia financiera, dejandolas socialmente aisladas y limitadas a la familia.
Entre las de salud, se encuentran en mayor riesgo de sufrir complicaciones en el
embarazo y el parto, ser infectadas con VIH y ser objeto de varias formas de
violencia, como la sexual y la doméstica®.

» Cérdenas, Benjamin et al (2018), Explotacién Sexual Comercial: Naturalizacién de un dnico mundo posible.
Relatos de vida de Nifios, Nifias y Adolescentes sobrevivientes de padrinaje y padrinazgo en ESC dentro de las
provincias de Llanquihue y Osorno, Seminario de Titulacidon en psicologia, Universidad Austral de Chile.

2 Upadhyay, Srushti (2021), “Sugaring: Understanding the World of Sugar Daddies and Sugar Babies”, en:
The Journal of Sex Research, Vol. 58, N° 6, pp. 775-784.

?7 Sheppard, Meeghan (2020), Exposing the Exploitative Redlities of Sugar Dating. Disponible en:
https://endsexualexploitation.org/articles/exposing-the-exploitative-realities-of-sugar-dating/ (fecha de
acceso: 24 de noviembre de 2021).

28 Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifiez (2021), Matrimonio adolescente en Chile: una
realidad a erradicar.

¥ [IN-OEA (2019), Reflexiones sobre la explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes con perspectiva de
género, p. 5.



Es importante comprender que en la ESCNNA la victima se encuentra inmersa en un
contexto de explotacion mediante practicas, relaciones e incentivos con las personas
explotadoras; o en un contexto afectivo emocional donde quien la explota forma parte de
su sistema familiar; y/o en un contexto virtual de dificil delimitacion. Todo esto trae
consigo dificultades anadidas a la victimizacion provenientes de la misma reaccion de las
ninas, ninos o adolescentes, asi como de la conexion emocional y vinculacion vital con el
sistema donde se produce su explotacion.

Por su parte, es relevante tener presente que en ocasiones no existe una gran diferencia
de edad entre la persona explotadora y la victima, siendo habitual que nifas, nifos o
adolescentes consideren su relacion como una entre pares. Por otro lado, es posible
encontrar situaciones de ESCNNA/ESNNA donde las personas involucradas pueden ser a
la vez explotadoras y victimas.

Por ultimo, respecto a la legislacion nacional, el articulo 37 de Ley N° 21.430, sobre
Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifez y Adolescencia, hace menciodn
a ciertas formas en que se manifiesta la ESCNNA, estableciendo que el Estado debe
adoptar medidas para combatir:

|. La tolerancia hacia la explotacion sexual tanto por parte de la poblacién nacional
como extranjera.

2. La compra de sexo de ninos, nihas y adolescentes que realizan adultos en espacios
publicos como parques, calles, playas o locales comerciales como clubes nocturnos,
bares y hoteles.

3. Los intermediarios, negocios y redes organizadas de explotadores.

4. La produccion de pornografia infantil.

5. El aumento del uso del Internet para la divulgacion de pornografia infantil y la
promocion del turismo sexual.

6. El trafico de personas menores de edad con fines sexuales y comerciales.

7. La impunidad de explotadores sexuales nacionales y extranjeros.

8. Cualquier otra forma en la que se manifieste la explotacion sexual comercial
infantil.

El intercambio que se produce en la ESCNNA lleva a la falsa idea de que la nifa, nifio o
adolescente ha recibido una contraprestacién (del tipo que sea) a cambio de las
actividades sexuales. Esto hace que la persona explotadora, la victima explotada y su



entorno, tiendan a pensar que se trata de un acto voluntario o que, al menos, existe una

compensacion por el posible dano.

La forma especifica de transaccion va a depender de la modalidad y situacion especifica de
explotacion de que se trate. Sin perjuicio de esto, es posible identificar las siguientes
formas de intercambio asociadas a algunas manifestaciones de explotacion en el pais:

ESCNNA con
multiviolentador/a

ESCNNA en la forma de

EXPLOTACION SEXUAL “padrinazgo” o “pololo viejo" /
COMERCIAL DE NINOS, Matrimonios, acuerdos de
NINAS Y ADOLESCENTES unioén civil o uniones de hecho

con adolescentes

ESCNNA online

llustracion |. Modalidades y formas de transaccion

Dinero y regalos,
aceptacion, amparo,
proteccion, afecto,
cobijo y otras
necesidades basicas,
drogas , alcohol, etc.

Afectivo-emocionales.
proteccion, identidad
sociofamiliar y
supervivencia propia o
familiar

Bienes materiales e
inmateriales, valoracion
externa e identidad
sociocultural y
generacional

La existencia de intercambio hace que las victimas no reconozcan su explotacion sexual
como una vulneracion a sus derechos, llegando incluso a pensar que tienen el control de la
situacion abusiva en la que se encuentran inmersas. Esta percepcion de consentimiento y
ausencia de auto-victimizacion es comun a las diversas modalidades de ESCNNA,
diferenciandolas de otras formas de violencia sexual contra ninas, ninos y adolescentes:*

% Ortega-Senet, Concha y Rivera, cit. nota n° 24, p. 170.
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Abuso sexual

Abuso Sexysl
extrafamiliar

ESCNNA
diversos
explotadores

llustracion 2. Percepcion de victimizacion de NNA

Asimismo, en otros casos, la nina, nino o adolescente si percibe la explotacion como una
vulneracion, pero esconden la comision de estos hechos por vergiienza, culpa, miedo, falta
de confianza en el entorno, entre otros factores.’'

La responsabilizacion de las victimas por parte de las personas explotadoras es otro factor
habitual de la ESCNNA. Diversas excusas apuntan a que la nifa, nino o adolescente ha
sido quien les ha impulsado a llevar a cabo las conductas mediante engano o seduccion, o
que el intercambio se dio solo con el objetivo de ayudar, al sentir lastima de las carencias
de la victima.”?

Asimismo, estudios realizados en el pais han mostrado la tendencia social a responsabilizar
a las ninas y adolescentes mujeres por las actividades sexuales desarrolladas, asociando su
explotacién sexual con promiscuidad y provocacion.®® Esta normalizacién y culpabilizacion

3" Consejo Nacional de la Infancia, cit. nota n° 23, pp. 68-69.
2 [dem, p. 91.
3 {dem, p. 55.



muchas veces ocurre por personas parte de los sistemas de justicia penal y proteccional,
quienes llegan a invisibilizar el delito y el hecho de que la victima ha sido explotada.**

Un aspecto sociocultural fundamental que explica, permite y normaliza la ESCNNA, es la
concepcion patriarcal de la sexualidad y de las relaciones de género.* Esta organizacion
patriarcal de la sociedad ha asignado historicamente al hombre el control sobre el cuerpo
y sexualidad de la mujer, siendo formas de ejercer este control la venta, intercambio y
utilizacién de sus cuerpos.’ Cabe indicar que estas relaciones implican no solo el dominio
sobre cuerpos femeninos o feminizados,” sino que se evidencian también en otras
relaciones de dominio, establecidas por otros factores como la edad, la raza, el color, la
etnia y las particularidades socioeconomicas de las personas.

Como senala el IIN-OEA en su nota tematica sobre la ESCNNA con perspectiva de
género, el pago por sexo a personas menores de edad es una expresion paradigmatica de
la forma de pensar y vivir la sexualidad que propone el patriarcado. En ese sentido, “la
vulnerabilidad de las victimas, el pago como forma de apropiacion del cuerpo, el placer
unilateral, conforman una situacién de asimetria de poder en la que el hombre confirma su
virilidad, su fuerza y su capacidad de someter, enmarcado en una verdadera erotizacion

9938

del poder”*.

Estas relaciones patriarcales pueden ser fuertemente violentas. La violencia sexual, en
especial el fenomeno de la ESCNNA, se manifiesta como una manera de control sobre los
cuerpos y la vida de las victimas, con la normalizacion y permisividad del resto de la
sociedad. Los cuerpos de las ninas, ninos y adolescentes son colonizados por aquellas
personas que manejan el poder -econémico, social y cultural-, muchas veces a través de la

* Ortega-Senet, Maria Belén, Gomez, Veronica, y Tierney, Elyse (2020), “Critical knots, tensions, and daily
resistances in the work against commercial sexual exploitation of children: A reflection from Chilean
practitioners”, en: International Social Work, Abril 2020, pp. |-15; Consejo Nacional de la Infancia, cit. nota n°
23, p. 55.

% Estos se transmiten a modo de expectativas y exigencias sobre lo que debe ser un hombre y una mujer en
la sociedad, la familia, la escuela, ente otros, actuando mas a un nivel imaginario o del ideal. Rubin, Gayle
(1986), “El trafico de mujeres: notas sobre la “economia politica” del sexo”, en: Nueva Antropologia, Vol. VIII,
No. 30.

3 Consejo Nacional de la Infancia, cit. nota n° 23, pp. 16 y 78.

7 Se entiende como cuerpos feminizados aquellos que, sin ser biolégicamente mujeres, son constituidos y
asumidos como cuerpos femeninos, como por ejemplo mujeres trans.

3 [IN-OEA, cit. nota n° 29, p. 3.



feminizacion de estos.” Es relevante indicar que esta asimetria de poder entre lo femenino
y lo masculino no implica que las victimas sean siempre ninas y adolescentes mujeres. En el
caso de nifos o adolescentes hombres, esta dominacion se expresa “otorgando las
caracteristicas atribuibles al género femenino en una relacion abusiva de poder, al nifio o

adolescente”.®

También es importante observar como en el caso de la ESCNNA, las relaciones de poder
sexualizadas y basadas en el género, se intersectan de forma simultanea con sistemas
multiples de discriminacion, causando situaciones de desigualdad, marginalidad y exclusion
severa.

Cabe hacer presente que las relaciones familiares de las nihas, nifos o adolescentes
usualmente han estado marcadas por la exclusion y marginalidad (generalmente
transgeneracionales), lo que les impide el acceso a redes de apoyo o proteccion. Por otro
lado, es posible observar deprivaciones culturales y afectaciones significativas de las
victimas, tales como ser sujetos de negligencia permanente por parte de las personas a
cargo de su proteccion y cuidado, experiencias previas de violencia fisica, psiquica o sexual

* Todos estos elementos sitian a las nifas, nifios o

e institucionalizacion temprana.
adolescentes en una posicion altamente vulnerable, siendo propensas a ser explotadas y

con minimas herramientas para poder detener las conductas abusivas.

Por su parte, las personas explotadoras, conociendo la situacion de vulnerabilidad en que
se encuentra inmersa la victima, se aprovechan de esta para lograr su explotacion.
Asimismo, hay que tener en consideracion que un gran nimero de estas conductas son
cometidas por personas con las cuales las victimas mantienen vinculos de cercania y
dependencia, existiendo un abuso de relaciones asimétricas o desiguales de poder. De esta
manera, ademas del intercambio, estas personas utilizan mecanismos que permiten la
comision reiterada de conductas y procurar su impunidad, como la seduccion, el chantaje,
y las amenazas.

En este sentido, es necesario observar que los estereotipos culturales, la marginalizacion,
la pobreza y el escaso acceso a la educacion o a los servicios de salud, entre otros
factores, aumentan la vulnerabilidad frente a la violencia de género y las dificultades para
acceder al sistema de justicia y a los medios de reparacion. Esta situacion genera un

% Organizacion Internacional del Trabajo (2004), Estudio de la explotacién sexual comercial infantil y adolescente
en Chile, p. 1 14.

“ ONG Raices, cit. nota n° 22, p. 37.

! [dem, p. I5.



circulo vicioso, en donde las multiples desventajas que enfrentan las victimas de ciertos
grupos sociales se refuerzan mutuamente.

Por todas estas razones, es necesario abordar la ESCNNA con un enfoque interseccional,

que permita entender como todas estas situaciones y experiencias de las victimas se

cruzan y concurren en cada caso, “tornando més grave la experiencia de desventaja”.*

* Poder Judicial (2018), Cuaderno de Buenas Prdcticas para Incorporar la Perspectiva de Género en las Sentencias,
p. 35.



CONSECUENCIAS
® EN LAS VICTIMAS

Producto de los factores asociados a la ESCNNA descritos precedentemente, las
ninas, ninos y adolescentes visibilizan su participacion en estas conductas como una
forma de salida del circulo de pobreza, marginalidad y exclusion en el que estan
inmersas, situacion que tiene importantes consecuencias para su desarrollo, afectando
su funcionamiento biopsicosocial de manera global. Estas consecuencias se evidencian
en la presencia de sintomas de caracter fisico y psicologico, asi como en patrones
comportamentales y vinculares que dan cuenta de la profunda alteracion en el
desarrollo que se visualiza en estas victimas.

En la presente seccion se describiran algunos de estos impactos en las victimas de
explotacion sexual comercial, relevadas en diversos instrumentos y estudios sobre la
materia.®

I. Trauma y efectos en nifas, ninos y adolescentes

El trauma es una respuesta emocional intensa y persistente ante un acontecimiento
terrible que pone en riesgo la vida de la persona o de terceros como puede ser un
accidente, una agresién sexual o un desastre natural. Esta respuesta emocional esta
caracterizada por un shock emocional o negacion que ocurre posteriormente al
evento traumdtico. También tiene consecuencias a largo plazo como reacciones
emocionales imprevisibles, recuerdos del acontecimiento traumatico y sintomas
fisicos como dolores de cabeza o nauseas. Aunque estas reacciones emocionales y
fisicas son esperables luego de un evento traumatico algunas personas tienen
dificultades para desarrollar sus rutinas diarias.*

“ Ver por ejemplo London Safeguarding Children Partnership (2020), Safeguarding Children from Sexual
Exploitation; Ministerio del Interior de la Republica Oriental del Uruguay (2019), Protocolo de actuacion:
deteccion e investigacion en explotacién sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes -ESCNNA-; Comision
Interamericana de Derechos Humanos (2019), Violencia y discriminacién contra mujeres, nifias y adolescentes:

Buenas practicas y desafios en América Latina y en el Caribe, OEA/Ser.L/V/Il., ONG Raices, cit. nota n° 22.
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Se habla de un trauma simple al referirse a un hecho puntual que ha producido una
emocion desagradable que generd malestar en el momento que ocurrio. Estas situaciones
pueden suceder en diferentes momentos de la vida y el impacto que producen es de gran
importancia ya que las mismas emociones pueden reaparecer en el futuro.

Si bien es natural sentir miedo durante y después de una situacion traumatica, dado que el
temor forma parte de la respuesta normal de “lucha o huida” del cuerpo para evitar o
responder ante un posible peligro, con el transcurso del tiempo la mayoria de las personas
superara sus sintomas. Sin embargo, algunas personas continlan experimentando
sintomas, desarrollando lo que se conoce como trastorno de estrés postraumatico (también
conocido como TEPT).*

Por su parte, el trauma complejo consiste en una serie de respuestas emocionales
complejas a acontecimientos graves que tienden a ser crénicos y afectan el desarrollo de
la personalidad de ninas, ninos y adolescentes, afectando significativamente el desarrollo
de su confianza fundamental en las relaciones interpersonales. En esa linea, un
acontecimiento traumatico complejo se ha definido como una serie de eventos que son
repetitivos y que se producen durante un periodo de tiempo prolongado, que socava las
relaciones primarias de cuidado y que se produce en momentos delicados con respecto al
desarrollo del cerebro (infancia y adolescencia).*

Si bien no es posible establecer con precisién y de manera general las consecuencias
asociadas a la victimizacion sexual’’, es muy posible que nifas, nifios o adolescentes que
han sufrido trauma presenten diversas situaciones de las que se sehalan a continuacion de

forma simultanea, asi como a la complejidad del dano asociado a su explotacion sexual.

¢ Problemas de autorregulacion afectiva. Ninas, ninos o adolescentes que
tienen un amplio rango de emociones intensas, especialmente de miedo o terror
intenso, de ira o de tristeza. Esto puede ir acompanado con explosiones de ira o
llanto, que aparecen ante situaciones estresantes.

* American Psychological Association (2021), Trauma. Disponible en: https://www.apa.org/topics/trauma
(fecha de acceso: 24 de noviembre de 2021).

# National Institute of Mental Health (2019), Post-Traumatic Stress Disorder. Disponible en:
https://www.apa.org/topics/trauma (fecha de acceso: 24 de noviembre de 2021).

* Kliethermes, Matthew, Schacht, Megan y Drewry, Kate (2014), “Complex trauma”, en: Child and Adolescent
Psychiatric Clinics of North America, 23(2), pp. 339-361.

47 Ministerio Piblico et al (2018), Guia para la Evaluacién Pericial de Testimonio en Victimas de Delitos Sexuales,
p. 88.
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Comportamiento agresivo. Conducta abiertamente hostil o agresiva de forma
verbal o fisica hacia los demas.

Actitud defensiva. Desconfianza generalizada e indiscriminada en las relaciones
interpersonales que se manifiesta a través de conductas verbales y no verbales.

Comportamiento autodestructivo. Comportamientos que pueden ir desde
conductas de riesgo que ocasionan dano al organismo a largo plazo (por ejemplo,
consumo de drogas, de alcohol o conductas temerarias) hasta conductas explicitas
de autolesiones fisicas.

Ideacion, planeacion o tentativa de suicido. Pensamientos, afectos vy
conductas orientadas a poner término a la vida propia.

Disociacion como estrategia de afrontamiento. La disociacion se refiere a
un mecanismo psiquico que utilizan, de manera inconsciente, algunas ninas, ninos o
adolescentes ante situaciones estresantes. Con este mecanismo, las personas
generan desde un leve distanciamiento del ambiente circundante hasta
distanciamientos mas graves de la experiencia fisica y emocional como una forma
de tolerar el dolor que le provoca el evento traumatico. Por ejemplo, se puede
observar desde una desconcentracion extrema (“como estar en la luna”) hasta
estados mas severos que implican una desconexion entre la experiencia fisica y
emocional (por ejemplo, sentirse tremendamente triste o alegre sin razon
aparente). Cuando esto ocurre, el sentimiento suele desaparecer de la misma
manera en que aparecio.

Sexualizacion traumatica o erotizacion de los vinculos. Proceso en que la
sexualidad de la nifa, nino o adolescente se conforma y desarrolla en forma
inapropiada y disfuncional a raiz de una experiencia traumatica. Esto se manifiesta
en comportamientos abiertamente sexualizados, erotizacion de los vinculos, o un
rechazo explicito a todo lo relativo a la sexualidad.

Problemas de vinculacion. Dificultades para establecer relaciones intimas y
afectivas, ya sea de amistad o romanticas, lo que se produce como una respuesta al
miedo a la intimidad o ansiedad en las relaciones.

Alteracion en la representaciéon de si mismas/os, de las demas personas
y del mundo. La nina, nino o adolescente puede presentar una autoestima muy
baja o una autoestima sobrevalorada, junto con una precepcion negativa respecto
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del apoyo que puede recibir de sus relaciones cercanas o de las relaciones sociales
en general.

2. Indicadores de sospecha de ESCNNA y factores
complementarios

2.1. Indicadores de sospecha

Los indicadores de sospecha son posibles senales de que se esta cometiendo o existe un
riesgo de que se cometa una situacion de explotacion sexual. Si bien estos indicadores
pueden ser Utiles para adoptar medidas en favor de la niha, nino o adolescente, es
necesario tener presente que son meramente orientativos y su presencia o ausencia no
confirma o descarta la existencia de conductas asociadas a la ESCNNA. Cabe indicar que,
en una dindmica tan cambiante, la explotacion sexual puede tener otros indicadores no
visualizados hasta ahora, asi como otros pueden estar perdiendo relacion. Por otro lado,
estos indicadores también pueden ser senales de otras situaciones de vulneracion.

Los siguientes indicadores deben examinarse en cada caso de forma individualizada y con
una vision de conjunto, dado que generalmente no se presentan solo uno o dos, sino que
varios de ellos.

¢ Indicadores alta alarma
" Manejo de dinero o dispositivos caros.

" Deteccion de infecciones de trasmision sexual.

" Cambios repentinos de estéticas discretas a estéticas sexualizadas.

Cambios repentinos de formas de relacionarse con personas adultas y

pares (formas mas abiertas y desinhibidas, o bien, de forma hermética y a la

defensiva).

Se ve a la nifa, niho o adolescente con personas adultas que no son

familiares.

" Nina, nino o adolescente activa sexualmente que habla abiertamente de
sexo, pero oculta a su pareja.

" Embarazo adolescente sin paternidad conocida o con padre adulto.

" Nina, nino o adolescente ha sido victima previamente de alguna forma de
violencia sexual online (por ejemplo, grooming).

® Pares de la nina, niho o adolescente se refieren a ella/el con insultos
sexuales.
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Amistades de la nina, nino o adolescente son personas adultas.

Ausencias escolares injustificadas.

Fugas del establecimiento educacional.

Fugas del centro residencial en el que vive.

Autolesiones, especialmente cerca de zonas erdgenas (por ejemplo, pecho,
entrepierna y muslos).

Tatuajes o piercings en zonas erdgenas o tatuajes de connotacién sexual.
Nina, niho o adolescente evita conversar con personas adultas y rehuye
conversaciones sobre situaciones de alarma.

Utilizacion por parte de la nifa, nino o adolescente de aplicaciones o
plataformas digitales de contenido sexual, de busqueda de pareja o de citas
donde se buscan u ofrecen relaciones sexoafectivas compensadas (por
ejemplo, MySugarDaddy).

Amistades de la nifa, nino o adolescente incluyen victimas de explotacion
sexual o violencia sexual online.

Consumo problematico de alcohol, drogas y otras sustancias.

¢ Indicadores alarma media

" Sintomas de depresion, miedo o estado de alerta permanente.

" Baja importante del rendimiento escolar.

" Alternaciones en la alimentacién.

Vestuario muy diferente al utilizado por su grupo etario de referencia.
Abuso del celular y de redes sociales.

Alteraciones del sueno.

Cambios de humor bruscos.

Embarazo adolescente.

2.2. Factores bio-psico-socio-familiares

Junto con la existencia de los indicadores descritos, es necesario indagar en los factores
bio-psico-socio-familiares, entendidas como situaciones o condiciones que implican a los
sistemas inmediatos de convivencia de la nina, nino o adolescente. Mientras que los
indicadores son senales conductuales y directamente observables por parte de la ninha,
nino o adolescente, estos factores se reflejan en su contexto afectivo, familiar y social,
aunque es posible que ciertos sintomas se vean reflejados también en su conducta.

e Retraso mental y problemas cognitivos de la nifa, nifo o adolescente.
¢ Familias de estratos socioeconémicos bajos con alto nivel de marginalidad y
exclusion.
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Familias de estratos socioeconémicos altos con ausencia permanente de personas
adultas y débiles lazos de cuidado y proteccion.

Familias y comunidades con antecedentes normalizacion de relaciones de pareja
con diferencias de edad de |10 afos o mas.

Desatencion, maltratos o senales de desproteccion.

Consumo problematico de alcohol, drogas y otras sustancias por parte de las
personas cuidadoras de la nina, nino o adolescente.

Nina, nifo o adolescente en situacion de desproteccion familiar.

Historia familiar de explotacion sexual de personas adultas.

Antecedentes de bullying de la nina, nino o adolescente.

Antecedentes de violencia sexual de la nifa, nino o adolescente.

2.3. Factores sociopoliticos y culturales

Por ultimo, también es necesario atender en casos de ESCNNA a factores sociopoliticos y

culturales, consistentes en situaciones contextuales vigentes en los sistemas socioculturales
donde se desarrollan ninas, ninos o adolescentes. Estos sistemas pueden ser de caracter

comunitario, institucional, sociocultural medio o sociocultural macro, compartidos por

gran parte de la poblacion, entre los que encontramos:

Socioculturas adultocéntricas, donde se destaca la superioridad de los adultos por
sobre las generaciones jovenes, senalando el acceso a ciertos privilegios por el solo
hecho de ser adultos y donde ser adulto es el modelo ideal de persona por el cual
el sujeto puede integrarse, ser productivo y alcanzar el respeto en la sociedad.®
Socioculturas hedonistas con valor social de culto al cuerpo desde patrones de
género. Representa a la felicidad como un conjunto de aspiraciones construidas y
legitimadas socioculturalmente, vinculada al poseer cosas, incluso seres humanos,
cuerpos y vivir experiencias relacionadas con aquello.”’

Socioculturas sexistas y patriarcales, caracterizadas por expresiones de poder de
lo masculino y subyugacion de la mujer en distintos espacios sociales, y tratamiento
institucional tolerante y permisivo ante practicas sociales poco favorables al
reconocimiento de los derechos y libertades de las mujeres.”

“8 UNICEF (2013), Superando el adultocentrismo, p. 14

* Trujano, Maria Magdalena (2013), “Del hedonismo y las felicidades efimeras”, en: Revista Sociolégica, vol.
28, n.79, pp.79-109.

*® Valdivieso, Magdalena (2017). “El patriarcado contemporaneo y sus violencias extremas contra la mujer”,
en: Feminicidio y suicidio de mujeres por razones de género.

25



Socioculturas con practicas de matrimonios con ninas, ninos o adolescentes y
normalizacion de relaciones de pareja con personas adultas. Si bien la frecuencia
con la que se realiza esta practica se ha reducido en todo el mundo —de | de cada
4 nihas que se casaban siendo ninas hace diez anos, a aproximadamente | de cada
5 en la actualidad—, el matrimonio infantil sigue siendo una practica generalizada.
Socioculturas con normalizacion de las violencias fisicas e interpersonales. La
normalizacion de los actos violentos, sobre todo los psicolégicos y econdmicos se
da de forma frecuente en el mundo cotidiano, donde la poblacion ain no es capaz
de distinguir qué actos constituyen violencia o puede llevar a ella. Dentro de esta
normalizacion intervienen aspectos culturales, sociales y de manejo psicolégico por
parte del agresor.”

Socioculturas basadas en identidades por consumo y altamente capitalizadas.
Socioculturas individualistas y con separacion excluyente de los sistemas publicos y
privados de relacion socio-familiar (“lo que pasa puertas adentro es de naturaleza
privada”).

Territorios sin claras politicas de coordinacion en la persecucion de los delitos
asociados a la ESCNNA.

Sistemas de proteccion de la infancia y adolescencia descoordinados,
desfragmentados y fallidos, especialmente respecto a las medidas de cuidado
alternativo.

Vacios legales y escasa precision de mecanismos y recursos para la proteccion
integral de derechos y lucha contra la ESCNNA.*

3. Consideraciones respecto a grupos especificos de ninas,

ninos y adolescentes

Junto con los elementos descritos en los apartados anteriores, existen ciertos grupos de

nifas, ninos y adolescentes que se encuentran en una situacion desmejorada respecto al

riesgo de ser victimas de explotacion sexual. Es por esto que su situacion vy

particularidades deben ser analizadas de forma especial.

5! Martin, Manuel (2004), “Violencia simbdlica”, en Lépez, Mario (dir.), Enciclopedia de Paz y Confiictos,
Granada: Universidad de Granada/Junta de Andalucia.

2. ONG Raices (2013), Proyecto Iniciativas Regionales contra la ESCNNA: Aportando desde lo Local a la
Implementacion del 2° Marco para la accién contra la ESCNNA 2012-2014.
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Nifias, nifios y adolescentes migrantes no acompaifiados. Se entiende por
nifias, nifios y adolescentes no acompafiados a quienes en el contexto de la migracion
“estan separados de ambos padres y otros parientes y no estan al cuidado de un
adulto al que, por ley o costumbre, incumbe esa responsabilidad”.”® Es en esta
situacion en que, una vez llegada/o a Chile, son captadas/os para ser explotadas/os
sexualmente. En este caso debe tenerse en cuenta la especial vulnerabilidad e
invisibilidad que sufren, sobre todo si se encuentran en situacion migratoria
irregular en el pais. Esto producira que la nifa, nino o adolescente tenga miedo a
ser expulsada/o, por lo que evitara relacionarse con las autoridades institucionales.
En estas condiciones, no tendra una comunidad de referencia ni vinculos en el
territorio mas alla de los establecidos con las personas explotadoras.

Nifias, nifios y adolescentes en situacion de discapacidad o con
problemas de salud mental. Las ninas, ninos y adolescentes con limitaciones
cognitivas y de entendimiento del funcionamiento del contexto social y relacional,
no comprenden que la explotacion sexual es una violencia contra ellas/os,
confundiéndola con una relacion romantica. Asimismo, la posibilidad de relatar la
violencia o la situacion que viven es especialmente complicada por los limitantes
comunicacionales que podrian tener. Por otro lado, si llegan a ser conscientes de
su victimizacion y relatan las conductas, por sus propias caracteristicas suelen no
ser creidas/os.>

Nifias, nifos y adolescentes pertenecientes a disidencias sexuales
(LGBTIQ+). Existen pocos estudios en Chile y en el mundo sobre caracteristicas
especificas de la victimizacion de ninas, nifnos y adolescentes LGBTIQ+. Algunas
investigaciones senalan como caracteristicas de su victimizacion por explotacion
sexual el conflicto y/o rechazo familiar, discriminacion o bullying y fugas reiteradas
de sus hogares familiares o alternativos, en ocasiones con periodos permanentes o
temporales de situacion de calle. Son nifas, nifos y adolescentes que viven rechazo

33 Comité de los Derechos del Nifio (2005), Observacion general n° 6 (2005): Trato de los menores no
acompanados y separados de su familia fuera de su pais de origen. Documento ONU CRC/GC/2005/6, parr.

> Reid, Joan, Stauss, Julia y Haskell, Rachael (2018), “Clinical practice with commercially sexually exploited
girls with intellectual disabilities”, en: Nichols, Andrea, Edmond, Tonya y Heil, Erin (eds.), Social Work Practice
with Survivors of sex Trdfficking and Commercial Sexual Exploitation, pp. 218-238.
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permanente.” Por otro lado, se observa una mayor presencia en estos casos de la
modalidad de ESCNNA en la forma de “pololo viejo”.

¢ Nifas, nifios y adolescentes en instituciones del Estado. Segun diversos
estudios, nifas, ninos y adolescentes en centros residenciales tienen mayor riesgo
de ser victimas de explotacion sexual en relacion a quienes no viven en
instituciones.® Su alta vulnerabilidad es conocida por las personas explotadoras,
quienes buscan particularmente captar a una/o de estas/os ninas, ninos o
adolescentes. Por otro lado, los actuales centros residenciales en el pais se han
evidenciado como espacios de multiples vulneraciones, donde se han verificado
casos de violencia sexual -incluyendo la explotacion-, cometidos por terceras
personas, pares e incluso personal interno.”’ Cabe destacar ademas la precaria
situacion de las/os adolescentes en estas instituciones de proteccion, dado que no
se han generado respuestas eficientes a sus conductas de evasidon de
intervenciones y fuga. Ante estas conductas las residencias dificultan Ila
permanencia de las/os adolescentes en ellas, dejandolas/os en situaciones de
desproteccion que favorecen su captacion por parte de personas explotadoras.®

¢ Nifias, nifios y adolescentes en situacién de calle.”’ La situacién de calle, ya
sea permanente o eventual, de ninas, ninos y adolescentes trae consigo un gran
numero de violencias y vulneraciones que se dan de forma repetida. Estas
situaciones son asimiladas y normalizadas por ellas/os, creando mecanismos de
defensa y escape por medio recursos daninos, como el consumo de alcohol y
drogas. Estas ninas, ninos y adolescentes han logrado configurar un sistema
vinculante afectivo en contextos altamente excluyentes, por lo que las relaciones
con representantes del Estado son consideradas amenazas y no recursos de ayuda.

> Nichols, Andrea (2018), "Sex Trafficking and Exploitation of LGBTQ+ People: Implications for Practice",
en: Nichols, Andrea, Edmond, Tonya y Heil, Erin (eds.), Social Work Practice with Survivors of sex Trafficking
and Commercial Sexual Exploitation, pp. 192-217.

*¢ Melrose, Margaret y Pearce, Jenny (eds.) (2013), Critical Perspectives on Child Sexual Exploitation and Related
Trdfficking; McAlinden, Anne-Marie (2018), Children as ‘Risk’ Sexual Exploitation and Abuse by Children and
Young People.

7 Comité de los Derechos del Nifio (2018), Informe de la investigacion relacionada en Chile en virtud del
articulo 13 del Protocolo facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifo relativo a un
procedimiento de comunicaciones. Documento ONU CRC/C/CHL/INQ/I, parr. 74 y ss.; Hogar de Cristo
(2021), Del dicho al derecho: Ser nifia en una residencia de proteccién en Chile, pp. 143 y ss.

%8 Consejo Nacional de la Infancia, cit. nota n° 23, p. 73.

%7 Respecto a este tema, ver Corte Interamericana de Derechos Humanos (1999), Caso de los “Nifios de la
Calle” (Villagran Morales y otros) vs. Guatemala, sentencia de 19 de noviembre de 1999, Serie C No. 63,
Comité de los Derechos del Nifio (2017), Observacién general n° 21 (2017) sobre los nifios en situacion de
calle. Documento ONU CRC/C/GC/21.
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Las logicas de disciplina, lealtad, relacion se alinean con las logicas de calle, a lo que
hay que sumar los danos de trauma complejo y el consumo.
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MARCO NORMATIVO
@ INTERNACIONAL

El sistema de derechos humanos internacional, tanto a nivel universal como regional,
ha venido desarrollando un amplio y robusto cuerpo de instrumentos normativos
destinados a prevenir, erradicar, sancionar y establecer mecanismos de proteccion
frente a toda forma de violencia contra los nifios, nifias y adolescentes.*

Cabe indicar que la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha senalado que este
conjunto de instrumentos normativos internacionales compuesto por tratados,
convenios, resoluciones y declaraciones, constituye un corpus iuris internacional de
proteccion®' de las nifias, nifios y adolescentes que permiten una aplicacién efectiva,
integrada y sistematica de los principios, directrices, normas y derechos contenidos en
los instrumentos juridicos internacionales de proteccion de la nifiez y adolescencia.

A continuacidn, se presentan los principales instrumentos relativos a la ESCNNA, que
hacen presente las obligaciones de los Estados respecto a las victimas y a la
persecucion penal de estas conductas.

I. Convencion sobre los Derechos del Nifio

I.1. Principios rectores

En el ambito del Derecho Internacional, la CDN es sin duda el instrumento juridico de
referencia sobre los derechos humanos de ninas, nifios y adolescentes, contando con

una ratificacién casi universal®’. La adopcién de un tratado internacional especifico para
estas personas responde a diversas razones, entre ellas el hecho de que los

% Cillero, Miguel (2021), “Violencia y victimizacién de nifios, nifias y adolescentes: estdndares internacionales
para su erradicacién y proteccién juridica”, en: Cillero, Miguel, Maldonado, Francisco y Valenzuela, Ester
(eds.), Proteccion frente a la violencia contra nifios, nifias y adolescentes en Chile, pp. 3-58, p. 8.

¢ Corte Interamericana de Derechos Humanos, cit. nota n° 59, parr. 54.

2 Con 196 Estados partes, es el instrumento internacional de Derechos Humanos con mayor adhesién. A
diciembre de 2021, solo Estados Unidos no ha completado los tramites para su ratificacién y entrada en
vigencia interna.
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instrumentos internacionales de derechos humanos centran su atencién en el cuidado y
proteccién de nifas, nifios y adolescentes ® sin considerar que ellas/os pueden ser
automaticamente titulares del resto de los derechos ahi reconocidos.**

La CDN obliga a los Estados a reconocer a ninas, ninos y adolescentes como sujetas/os de
derecho, respetando su dignidad y valor intrinseco. El caracter comprensivo del
instrumento no sélo proporciona a ninas, ninos y adolescentes derechos especificos
respecto a su proteccion de todas las formas de violencia y explotacion, sino también
derechos que son fundamentales para su salud y desarrollo armonioso y para el
reconocimiento de sus capacidades evolutivas y su participacion en todos los procesos de
toma de decisiones relevantes para ellas/os en la familia, ante los sistemas de justica, en las
escuelas, en los entornos de cuidado alternativo y en las comunidades y la sociedad.®

Segin el Comité CDN, la CDN se rige por cuatro pilares o principios rectores que se
encuentran incorporados en cada uno de sus 54 articulos:

¢ No discriminacion (articulo 2°). Los derechos reconocidos en la CDN deben
respetarse a toda nina, nino o adolescente, sin distincion alguna. Asimismo, este
principio extiende la prohibicion de discriminaciones en razén de la condicion, las
actividades, las opiniones expresadas o las creencias de madres/padres, tutores o
de familiares de ninas, ninos y adolescentes.

e Consideracion primordial al interés superior de niflas, nifios y
adolescentes (articulo 3° inciso 1°). El objetivo de este principio es garantizar
que ante toda decision que afecte a ninas, nifos y adolescentes, se tenga en cuenta
de forma primordial el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos
por la CDN vy su desarrollo holistico. Este principio es un concepto triple: un
derecho sustantivo (y exigible) de la nifa, niho o adolescente a que se evalle su
interés superior y se tome como consideracion primordial para decidir sobre la
materia en cuestion; un principio juridico interpretativo que ordena dar prioridad a
la interpretacién que sirva mas eficazmente al interés superior por encima de otras
consideraciones; y una norma de procedimiento para los procesos de toma de

 Por ejemplo, el articulo 24 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el articulo 10 del Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, y el articulo 19 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos.

¢ Doek, Jaap (2019), “The Human Rights of Children: An Introduction”, en: Liefaard, Ton y Kilkelly, Ursula
(eds.), International Human Rights of Children, pp. 3-28, p. 12.

% [dem.
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decisiones, que debe incluir una evaluacion del posible impacto de la decision
sobre las personas afectadas.*

e Expresar su opinidn y ser escuchadas/os (articulo 12). Un pilar de la CDN
es la obligacion de garantizar que ninas, nifos y adolescentes que estén en
condiciones de formarse un juicio propio, puedan expresar libremente su opinion
sobre todo asunto que les afecte y ser escuchadas/os. Asimismo, al momento de
tomar una decision sobre la materia en cuestion, estas opiniones deben tenerse en
cuenta en funcion de su edad y grado de madurez.

e Derecho a la vida, a la supervivencia y desarrollo (articulo 6°). Los
Estados deben siempre asegurar el respeto a la vida y supervivencia de ninas, nifios
y adolescentes. Junto con aquello, deben velar por el brindar todas las condiciones
necesarias para su adecuado desarrollo.

Asimismo, especial atencion debe darse al reconocimiento en la CDN de la potencial y

progresiva autonomia de nifas, nifos y adolescentes, segun lo dispuesto en sus articulos
5°y 12.

Cabe indicar que estos principios han sido reconocidos en la legislacion nacional a través
de diversas normas, siendo la mas relevante la Ley N° 21.430, sobre Garantias y
Proteccion Integral de los Derechos de la Nifez y Adolescencia (arts. 7°, 8°, |1, 24, 25y
28).

|1.2. Proteccion contra toda forma de violencia

El articulo 19 de la CDN establece el derecho de toda nina, nino o adolescente a ser
protegida/o contra toda forma de violencia y las consecuentes obligaciones que a este
respecto recaen sobre el Estado:

Articulo 19

|. Los Estados partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el

¢ Comité de los Derechos del Nifio (2013), Observacion general n° 14 (2013) sobre el derecho del nifio a

que su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo |). Documento ONU
CRC/GC/2013/14, parr. |, 4y 6.
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abuso sexual, mientras el nino se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de
proporcionar la asistencia necesaria al nifo y a quienes cuidan de él, asi como para otras
formas de prevencion y para la identificacion, notificacion, remisién a una institucion,
investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes descritos de malos
tratos al nino y, segln corresponda, la intervencién judicial.

Asi mismo, el articulo 34 de la CDN hace una explicita referencia a la obligacion de los
Estados a dar proteccion a ninas, nifios y adolescentes contra toda forma de explotacion y
abusos sexuales:

Articulo 34

Los Estados partes se comprometen a proteger al nino contra todas las formas de
explotacion y abusos sexuales. Con este fin, los Estados partes tomaran, en particular,
todas las medidas de caracter nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para
impedir:

a) La incitacién o la coaccion para que un nifo se dedique a cualquier actividad sexual
ilegal;

b) La explotacion del nifo en la prostitucion u otras practicas sexuales ilegales;

c) La explotacion del nifo en espectaculos o materiales pornograficos.

Como un derecho y libertad civil, el derecho a la proteccion contra todas las formas de
violencia requiere la adopcion inmediata e incondicional de una amplia gama de medidas
por parte de los Estados, que, segtn el Comité CDN, incluyen la revision y la modificacion
de la legislacion nacional para garantizar a las ninas, ninos y adolescentes victimas un
“acceso efectivo a reparaciones e indemnizaciones”.’ En la misma linea de razonamiento,
el Comité ha identificado deberes especificos que los Estados deben adoptar en todas las
etapas mencionadas en el articulo 19.2., por ejemplo, el establecimiento de mecanismos
de denuncia, procedimientos de investigacion e intervenciones judiciales adaptados a ninas,
nifios y adolescentes.®®

Unido a lo anterior, el articulo 39 de la CDN incluye una norma de reparacion, que
reconoce explicitamente que nihas, ninos y adolescentes seran a menudo victimas de la

¢ Comité de los Derechos del Nifio (2011), Observacion general N° 13 (201 1): Derecho del nifio a no ser
objeto de ninguna forma de violencia. Documento ONU CRC/C/GC/13, parr. 41(d)-(f) y 65.
% [dem, parr. 49, 51, 54(b) y 56.
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violencia, por lo que los Estados deben promover su recuperacion fisica y psicologica, y su
reintegracion social:*’

Articulo 39

Los Estados partes adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la
recuperacion fisica y psicologica y la reintegracion social de todo nifio victima de:
cualquier forma de abandono, explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacion y
reintegracion se llevaran a cabo en un ambiente que fomente la salud, el respeto de si
mismo y la dignidad del nifo.

En la legislacion nacional, la Ley N° 21.430, sobre Garantias y Proteccion Integral de los
Derechos de la Ninez y Adolescencia reconoce estos derechos a la proteccion vy
recuperacion fisica y psicoldgica en sus articulos 36, 37 y 51.

Finalmente, si bien no esta incluido expresamente en la CDN, el Comité CDN ha
senalado que la justiciabilidad de los derechos, que comprende el acceso a la justicia
mediante procedimientos adaptados, es un requisito implicito en la obligacion general
de implementacién del mismo tratado (articulo 4).”

Ademas de esta disposicion, hay una serie de derechos estrechamente relacionados
con el acceso a justicia de las victimas, en especial:

¢ No discriminacion (articulo 2°). El principio general de no discriminacion
exige a los Estados reconocer que nihas, ninos y adolescentes tienen los
mismos derechos al recurso judicial y el acceso a justicia que las personas
adultas y, por tanto, no deben hacerse distinciones injustificadas en el respeto
y ejercicio de sus derechos (deber de respeto).”' Por otro lado, el principio
también implica obligaciones de resultado, exigiendo a los Estados que adopten
medidas especificas para garantizar que todas/os las/os nifas, nifos vy
adolescentes puedan reivindicar las violaciones de sus derechos.”” En este

¢ Marshall, Chelsea y Tobin, John (2019), “Article 39: The Right to Reintegration and Recovery”, en: Tobin,
John (ed.), The UN Convention on the Rights of the Child: A Commentary, pp. 1561-1595, p. 1562.

® Comité de los Derechos del Nifio (2003), Observacion general N° 5 (2003) Medidas generales de
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nino (articulos 4 y 42 y parrafo 6 del articulo 44).
Documento ONU CRC/GC/2003/5, parr. 24.

7! Besson, Samantha (2005), “The Principle of Non-Discrimination in the Convention on the Rights of the
Child”, en: The International Journal of Children's Rights, pp. 433—461, p. 454.

> Comité de Derechos Humanos (2004), Observacion general No. 31 [80], Naturaleza de la obligacion
juridica general impuesta a los Estados partes en el Pacto, Documento ONU CCPR/C/21/Rev.l/Add.I3,
parr. 15.
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sentido, se deben adoptar medidas extraordinarias respecto a algunos grupos
que presentan mas obstaculos para acceder a la justicia, como por ejemplo
ninas, ninos y adolescentes migrantes, en situaciones de calle y con
discapacidad.

e Derecho a expresar su opinion y ser escuchadas/os (articulo 12). El
parrafo 2° de la norma aborda explicitamente la obligacion de permitir la
participacion de nifas, nifos y adolescentes en los sistemas de justicia, si el
caso en cuestion la/o afecta. En este sentido, debido a que no pueden
participar efectivamente si los procedimientos son inaccesibles o inadecuados
para su edad y madurez,” los Estados deben adoptar medidas especiales que
tengan en cuenta la evolucién de sus capacidades (articulo 5°).

e Proteccion contra toda forma de violencia (articulo 19). Los
organismos internacionales de derechos humanos han destacado Ia
interconexion entre la proteccion de ninas, ninos y adolescentes frente a la
violencia y su derecho a acceder a la justicia, ya que los sistemas de justicia que
funcionan pueden salvaguardar la seguridad de las victimas y actuar como
elemento disuasorio de nuevos actos de violencia.”

|1.3. Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Niiio

El Comité CDN elabora observaciones generales con el objeto de clarificar los contenidos
normativos de derechos especificos establecidos por la Convencion sobre los Derechos
del Nifo o temas particularmente relevantes de la Convencion, asi como para ofrecer
asesoramiento sobre medidas practicas para su puesta en marcha.

Estas observaciones generales ofrecen una interpretacion y analisis sobre articulos
especificos de la CDN o tratan con temas relacionados sobre los derechos del ninas,
ninos y adolescentes, constituyendo una interpretacién autorizada sobre aquello que se

7 Comité de los Derechos del Nifio (2009), Observacion general N° 12: El derecho del nifio a ser
escuchado, Documento ONU CRC/C/GC/12, parr. 34.

™ Consejo de Derechos Humanos (2011), Informe conjunto de la Relatora Especial sobre la venta de nifios,
la prostitucion infantil y la utilizacién de ninos en la pornografia y la Representante Especial del Secretario
General sobre la violencia contra los nifios, Documento ONU A/HRC/16/56, parr. 33; y Consejo de
Derechos Humanos (2017), Resolucién 34/16. Derechos del nifio: proteccion de los derechos del nifo en el
marco de la aplicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, Documento ONU
A/HRC/RES/34/16, parr. 22(d).
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espera de los Estados parte cuando ponen en marcha las obligaciones que figuran en la
CDN.

Dentro de estas Observaciones Generales, algunas se refieren en particular a normas
relativas a la ESCNNA:

I.3.1. Observacion General N° |3 sobre el derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de
violencia (2011)”

La Observacion General N° |3 tiene por objeto instruir a los Estados para la comprension
de las obligaciones que los incumben en virtud del articulo 19 de la CDN, que comprende
la de prohibir, prevenir y combatir toda forma de violencia, incluida la explotacion y el
abuso sexual de ninas, ninos y adolescentes. Dentro de sus observaciones, se senala:

Parrafo 25. Abuso y explotacion sexuales. Se entiende por abuso y explotacion sexuales,
entre otras cosas: a) La incitacion o la coaccién para que un nifo se dedique a cualquier
actividad sexual ilegal o psicolégicamente perjudicial. b) La utilizacion de un niho con
fines de explotacion sexual comercial. c) La utilizacion de un nino para la produccion de
imagenes o grabaciones sonoras de abusos sexuales a ninos. d) La prostitucion infantil, la
esclavitud sexual, la explotacién sexual en el turismo y la industria de viajes, la trata
(dentro de los paises y entre ellos) y la venta de nifios con fines sexuales y el
matrimonio forzado. Muchos nifos sufren abusos sexuales que, pese a no mediar la
fuerza o la coercion fisicas, son intrusivos, opresivos y traumaticos desde el punto de
vista psicologico.

Parrafo 51. Investigacion. La investigacion de los casos de violencia notificados por el
nino, un representante del nino o un tercero, debe estar a cargo de profesionales
cualificados que hayan recibido una formacion amplia y especifica para ello y debe
obedecer a un enfoque basado en los derechos del nifio y en sus necesidades. Se han de
adoptar procedimientos de investigacion rigurosos pero adaptados a los ninos para
identificar correctamente los casos de violencia y aportar pruebas a procesos
administrativos, civiles, penales o de protecciéon de menores. Se ha de extremar la
prudencia para no perjudicar al nifo causandole ulteriores dafos con el proceso de
investigacion. Con ese fin, todas las partes tienen la obligacion de recabar las opiniones
del nifo y tenerlas debidamente en cuenta.

75 Comité de los Derechos del Nifio, Observacién general N° 13, cit. nota n°® 67.
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|.3.2 Observacion general N° 25 relativa a los derechos de los nifios en relacién con el entorno
digital (2021) 7

La Observacion General N° 25 tiene por objeto explicar la forma en que los Estados
deben aplicar la CDN en relacion con el entorno digital habida cuenta de las
oportunidades, los riesgos y los desafios que plantean la promocion, el respeto, la
proteccion y el ejercicio efectivo de todos los derechos de los nifos en ese entorno, que
abre nuevas vias en que nifos, nifas y adolescentes pueden ser victimas de explotacion
sexual. En ese sentido, dentro de sus observaciones senala:

Parrafo 80. El entorno digital puede abrir nuevas vias para ejercer violencia contra los
ninos al facilitar situaciones en que estos estén expuestos a la violencia o puedan verse
influidos a hacerse dano a si mismos o a otros. Las crisis, como las pandemias, pueden
dar lugar a un mayor riesgo de sufrir danos en linea, dado que en esas circunstancias los
nifnos pasan mas tiempo en las plataformas virtuales.

Parrafo 81. Los delincuentes sexuales pueden utilizar las tecnologias digitales para
abordar a los nifos con fines sexuales y para participar en abusos sexuales de ninos en
linea, por ejemplo mediante la emision de videos en directo, la produccién y distribucion
de material visual de abusos sexuales de ninos y la extorsion sexual. Las formas de
violencia y de explotacion y abusos sexuales que se ven facilitadas por los medios
digitales también pueden darse dentro del circulo de confianza del nino, por parte de
familiares o amigos o, en el caso de los adolescentes, por parte de sus parejas intimas, y
pueden incluir ciberagresiones, lo que incluye intimidacion y amenazas a la reputacion, la
creacion o el intercambio no consensuados de textos o imagenes de caracter sexual,
como contenidos autogenerados mediante proposicion o coaccion, y la induccion a
comportamientos auto lesivos, como heridas corporales, actitudes suicidas o trastornos
alimentarios. Cuando los nifios hayan recurrido a tales actos, los Estados partes deben
aplicar, siempre que sea posible, enfoques de prevencion, salvaguardia y justicia
restaurativa respecto de los ninos afectados

Parrafo 82. Los Estados partes deben adoptar medidas legislativas y administrativas para
proteger a los ninos contra la violencia en el entorno digital, incluidas la revision
periodica, la actualizacion y la aplicacion de marcos legislativos, reglamentarios e
institucionales sélidos que protejan a los ninos frente a los riesgos reconocidos y
emergentes de todas las formas de violencia en el entorno digital. Estos riesgos pueden
incluir violencia, danos o abusos de caracter fisico o psicolégico, descuido o malos
tratos, explotacion y abusos, incluidos los de caracter sexual, trata de ninos, violencia de
género, ciberagresiones, ciberataques y guerra informatica. Los Estados partes deben

7 Comité de los Derechos del Nifio (2021), Observacion general nim. 25 (2021) relativa a los derechos de
los ninos en relacién con el entorno digital. Documento ONU CRC/C/GC/25.
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aplicar medidas de seguridad y de proteccion acordes con la evolucion de las facultades
del nino.

2. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Niho relativo a la venta de nihos, la
prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en Ila
pornografia

2.1. Obligaciones respecto a conductas de ESCNNA

El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nino relativo a la venta
de nifos, la prostitucion infantil y la utilizacion de ninos en la pornografia (en adelante
PFCDN) exige que los Estados presten atencidn particular a la proteccidon de ninas, ninos
y adolescentes especialmente vulnerables a la explotacion sexual comercial, y que adopten
todas las medidas necesarias para garantizar la asistencia apropiada a las victimas, inclusive
su plena reinsercion social y su total recuperacion fisica y psicologica.

En sus primeros articulos, se recogen las obligaciones de los Estados y los conceptos
relacionados con la ESCNNA:

Articulo |
Los Estados partes prohibiran la venta de ninos, la prostitucion infantil y la pornografia
infantil, de conformidad con lo dispuesto en el presente Protocolo.

Articulo 2

A los efectos del presente Protocolo:

a) Por venta de ninos se entiende todo acto o transaccién en virtud del cual un nifo es
transferido por una persona o grupo de personas a otra a cambio de remuneracién o de
cualquier otra retribucion;

b) Por prostitucion infantil se entiende la utilizacion de un nifo en actividades sexuales a
cambio de remuneracion o de cualquier otra retribucion;

c) Por pornografia infantil se entiende toda representacion, por cualquier medio, de un
nifo dedicado a actividades sexuales explicitas, reales o simuladas, o toda representacion
de las partes genitales de un nifio con fines primordialmente sexuales.

Articulo 3

|. Todo Estado parte adoptara medidas para que, como minimo, los actos y actividades
que a continuacién se enumeran queden integramente comprendidos en su legislacion
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penal, tanto si se han cometido dentro como fuera de sus fronteras, o si se han
perpetrado individual o colectivamente:

a) En relacién con la venta de nifos, en el sentido en que se define en el articulo 2:

i) Ofrecer, entregar o aceptar, por cualquier medio, un nino con fines de:

a. Explotacion sexual del nino;

b. Transferencia con fines de lucro de 6rganos del nino;

c. Trabajo forzoso del niho;

ii) Inducir indebidamente, en calidad de intermediario, a alguien a que preste su
consentimiento para la adopcion de un nifno en violacién de los instrumentos juridicos
internacionales aplicables en materia de adopcion;

b) Ofrecer, obtener, facilitar o proporcionar un nifio con fines de prostitucion, en el
sentido en que se define en el articulo 2;

c) Producir, distribuir, divulgar, importar, exportar, ofrecer, vender o poseer, con los
fines antes senalados, material pornografico en que se utilicen ninos, en el sentido en
que se define en el articulo 2.

2. Con sujecidon a los preceptos de la legislacion de los Estados partes, estas
disposiciones se aplicaran también en los casos de tentativa de cometer cualquiera de
estos actos y de complicidad o participacion en cualquiera de ellos.

3. Todo Estado parte castigara estos delitos con penas adecuadas a su gravedad.

4. Con sujecion a los preceptos de su legislacion, los Estados partes adoptaran, cuando
proceda, disposiciones que permitan hacer efectiva la responsabilidad de personas
juridicas por los delitos enunciados en el parrafo | del presente articulo. Con sujecion a
los principios juridicos aplicables en el Estado parte, la responsabilidad de las personas
juridicas podra ser penal, civil o administrativa.

5. Los Estados partes adoptaran todas las disposiciones legales y administrativas
pertinentes para que todas las personas que intervengan en la adopcidén de un nino
actuen de conformidad con los instrumentos juridicos internacionales aplicables.

2.2. Directrices del Comité CDN relativas a la aplicacion del PFCDN

El afo 2019 el Comité CDN emitié nuevas directrices disenhadas para ayudar a los Estados
a implementar de mejor manera el PFCDN, considerando entre otras cosas, que a la
época de la aprobacién del Protocolo (2000), las redes sociales y en general la Tecnologia
de la Informacion y Comunicaciones (TIC) tenian un desarrollo incipiente y eran mucho
menos utilizadas, por lo que se requeria una interpretacion de estas disposiciones

adaptada a la realidad actual en que se desarrollan ninas, ninos y adolescentes.

Entre otros aspectos, las Directrices reconocen que algunos de los términos utilizados en
los instrumentos internacionales y regionales sobre los derechos de ninas, nifios y
adolescentes, como “pornografia infantil” o “prostitucion infantil”, pueden inducir a error
e insinuar que pueden consentir tales practicas, lo que socava la gravedad de los delitos o

hace recaer la culpa en ellas/os.
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En este sentido, el Comité CDN entrega las siguientes directrices relativas a la
explotacion sexual de NNA:”

Parrafo 53. El Protocolo Facultativo incluye el delito de explotaciéon de ninos en la
prostitucion como “prostitucion infantil” y lo define como la utilizacion de un nino en
actividades sexuales a cambio de remuneracion o de cualquier otra retribucion (articulo
2 b)), sin especificar cudles serian esas actividades sexuales. EIl Comité considera que
esas actividades sexuales deben incluir, como minimo y ya sean reales o simuladas, todas
las formas de relaciones sexuales y de contacto sexual intencionado en que participe un
nino, independientemente del sexo de todas las personas implicadas, asi como toda
exhibicion lasciva de los genitales o de la zona pubica de un nino.

Parrafo 54. La definicién de “prostitucion infantil” que figura en el Protocolo Facultativo
no debe entenderse en el sentido de que el niho pueda dar su consentimiento a las
actividades sexuales a cambio de una remuneracién o de cualquier otra forma de
retribucion, ni de que el nifio sea necesariamente el destinatario del dinero u otra forma
de retribucion. La realidad es que los ninos no pueden, de ninguna manera legalmente
procedente, consentir su propia explotacion sexual. Ademas, dicha remuneracion o
retribucion puede ser pagada o entregada a una tercera persona, y a menudo el nifo no
recibe nada directamente, o la “retribucion” se proporciona mediante la satisfaccion de
necesidades basicas para la supervivencia, como alimentos o alojamiento.

Parrafo 55. Prevalece la opinion de que el término “prostitucion infantil” no abarca con
precision lo que realmente le sucede al nifio y podria interpretarse en el sentido de que
representa una forma legitima de trabajo sexual o podria contribuir a culpar al nifio. El
Comité alienta a los Estados partes a que eviten en la medida de lo posible el uso del
término “prostitucion infantil” y a que utilicen en su lugar el término “explotacion sexual
de ninos en la prostitucién”. Ademas, les recomienda encarecidamente que no utilicen
términos como “nino prostituto” o “nino trabajador del sexo” y que los sustituyan por
“nino prostituido” o “nino explotado en la prostitucién”.

Parrafo 56. Los Estados partes deben prohibir por ley cualquier forma de explotacién
sexual de nifos en la prostitucion, también cuando se lleve a cabo mediante el uso de la
TIC. En el articulo 3, parrafo | b), del Protocolo Facultativo se requiere que se tipifique
como delito la oferta, posesion, adquisicion o entrega de un nifo con fines de
prostitucion. Esos actos equivalen a explotacion sexual de nifos en la prostitucion
cuando se llevan a cabo a cambio de una remuneracion o de cualquier otra forma de
retribucion. El Comité pone de relieve que la promesa de remuneracion o cualquier
otra forma de retribucion debe considerarse suficiente para constituir un delito, incluso
cuando dicha remuneracion o retribucion no se pague o no se entregue realmente.

7 Comité de los Derechos del Nifio, Directrices, cit. nota n° 5.
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Parrafo 57. Internet plantea nuevos retos para el marco de proteccion internacional, en
particular cuando se anuncia a los nifos para la prostitucion a través de sitios web o
aplicaciones de telefonia mévil. EIl Comité insta a los Estados partes a que dejen claro en
su sistema de derecho penal que la prohibicién de ofrecer, poseer, adquirir o entregar a
un nino para la prostitucién incluye la utilizacion para ello de la TIC.

Parrafo 58. La explotacion sexual de nihos en la prostitucion también comprende
“relaciones” mercantilizadas en las que los actos sexuales se intercambian por dinero en
efectivo, bienes o beneficios, a menudo vinculados a la supervivencia o las oportunidades
economicas, los logros educativos o el estatus social. Cuando dichas “relaciones”, a
menudo llamadas de manera inapropiada “relaciones sexuales transaccionales”, implican
a un menor de 18 anos, el niho debe ser considerado victima de explotacion, habida
cuenta de que los nifos no pueden consentir legalmente en participar en actividades
sexuales comerciales o mercantilizadas que incluyan una remuneraciéon o cualquier otra
forma de retribucién. Cualquier posible argumento aducido por el agresor de que el
nino ha consentido en esta forma de sexo es legalmente irrelevante.

Parrafo 59. La explotacién sexual de ninos en el contexto de los viajes y el turismo, a la
que frecuentemente se hace referencia de manera inapropiada como “turismo sexual
con ninos”, se incluye entre los delitos contemplados en el Protocolo Facultativo, en el
que se exige a los Estados partes que adopten medidas para poner fin a esta practica.
Los delincuentes pueden ser turistas y viajeros extranjeros o nacionales, o bien
visitantes de larga duracion.

3. Convenio 182 de la Organizacion Internacional del

Trabajo sobre las peores formas de trabajo infantil’

El 29 de agosto del aho 2000, fue promulgado por Chile el Convenio de la OIT N° 182
(1999), una de las normas internacionales mas importantes en esta materia, que exige la
eliminacion inmediata de la ESCNNA. Este convenio en su articulo 2° define nifio como
cualquier persona menor de |8 anos, asi todas las personas menores de |8 anos de edad,
sin excepcion, se encuentran cubiertos por este Convenio.

Entre los articulos mas relevantes asociados a la tematica ESCNNA se encuentra el
articulo 3° que define lo que se entiende por “peores formas de trabajo infantil” refiriéndose

® Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo (1999), Convenio 182 sobre Ila
prohibicién de las peores formas de trabajo infantil y la accién inmediata para su eliminacién. Este convenio
fue promulgado por Chile en el afio 2000 (Decreto n° 1.447 del Ministerio de Relaciones Exteriores de 29
de agosto de 2000, publicado en el Diario Oficial el 17 de noviembre del mismo afo).
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especificamente a la utilizacién, el reclutamiento o la oferta de nifos para la prostitucion,
la produccién de pornografia o actuaciones pornogriaficas y la trata infantil.

Articulo 3

A los efectos del presente Convenio, la expresion "las peores formas de trabajo infantil"
abarca:

(a) todas las formas de esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, como la venta y
la trata de nifios, la servidumbre por deudas y la condicion de siervo, y el trabajo
forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de ninos para
utilizarlos en conflictos armados;

(b) la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de ninos para la prostitucién, la produccion
de pornografia o actuaciones pornograficas;

(c) la utilizacién, el reclutamiento o la oferta de ninos para la realizacion de actividades
ilicitas, en particular la produccién y el trafico de estupefacientes, tal como se definen en
los tratados internacionales pertinentes, y

(d) el trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es
probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifos.

4. Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer”

4.1. Aspectos generales

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (en adelante, CEDAW) no regula de forma expresa la violencia de género contra la
mujer, pero si condena la discriminacion contra ella en todas sus formas, definiendo
discriminacion en su articulo 1° como:

“... toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo, que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.

7 Asamblea General de las Naciones Unidas (1979), Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacién contra la Mujer. Documento ONU 1249 UNTS I3. Esta convencién fue promulgada por
Chile en el afio 1989 (Decreto n°® 789 del Ministerio de Relaciones Exteriores de 27 de octubre de 1989,
publicado en el Diario Oficial el 9 de diciembre del mismo ano).
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Esta definicion es importante por tres razones: porque establece que una ley o politica es
discriminatoria no solo si tiene por objeto discriminar sino también si su resultado es
discriminatorio, aun cuando tenga la intencion de favorecer; porque entrega una definicion
de discriminacion contra la mujer y porque declara discriminatoria toda restriccion basada
en el sexo, que menoscabe o anule el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, de
los derechos humanos en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera.

4.2. Recomendaciones Generales del Comité de la CEDAW

En el marco de las acciones que puede realizar el Comité para la eliminacién de la
discriminacion contra la mujer (en adelante Comité CEDAW) sobre cualquier cuestion
que afecte a las mujeres y que considere que los Estados partes deberian poner su
atencion incorporandolo en sus informes periodicos, ha formulado diferentes
Recomendaciones Generales (RG) sobre estas materias.

4.2.1. Recomendaciones Generales n° 19 y n° 35

El Comité CEDAW establece claramente a través de la RG N° |19 que “la violencia contra
la mujer es una forma de discriminacion que impide gravemente que goce de derechos y
libertades en pie de igualdad con el hombre.”®

Asimismo, entrega una definicion de violencia contra la mujer como aquella “dirigida
contra la mujer porque es mujer o que la afecta en forma desproporcionada”, incluyendo
dentro de ésta “actos que infligen dano o sufrimiento de indole fisica, mental o sexual, las
amenazas de esos actos, la coaccidon y otras formas de privacién de la libertad”. Esta
definicion fue complementada por el RG N°35 precisando su terminologia a través de la
expresion “violencia por razon de género contra la mujer” ya que “pone de manifiesto las
causas Yy los efectos relacionados con el género de la violencia. La expresion refuerza aun
mas la nocion de la violencia como problema social mas que individual, que exige
respuestas integrales, mas alla de aquellas relativas a sucesos concretos, autores y victimas

y supervivientes”.®

& Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (1992), Recomendacién General N° 19:
La violencia contra la mujer. Documento ONU A/47/38, parr. |.

8 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (2017), Recomendacion general num. 35
sobre la violencia por razén de género contra la mujer, por la que se actualiza la recomendacion general
num. 19. Documento ONU CEDAW/C/GC/35, parr. 9.
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También en los alcances de la RG N°35 se establece expresamente que:

“Parrafo 14. La violencia por razén de género afecta a las mujeres a lo largo de todo su
ciclo de vida y, en consecuencia, las referencias a las mujeres en este documento
incluyen a las ninas. Dicha violencia adopta multiples formas, a saber: actos u omisiones
destinados a o que puedan causar o provocar la muerte o un dafio o sufrimiento fisico,
sexual, psicolégico o econémico para las mujeres, amenazas de tales actos, acoso,
coaccion y privacion arbitraria de la libertad.”

En cuanto a las obligaciones de los Estados partes en relacion con la violencia por razon
de género contra la mujer, se indica que éstos son responsables por los actos u omisiones
de agentes no estatales, dado que el articulo 2 e) de la Convencién prevé explicitamente
que los Estados partes deben comprometerse a adoptar todas las medidas adecuadas para
eliminar la discriminacion contra la mujer practicada por cualesquiera personas,
organizaciones o empresas. Agrega la RG que “esa obligacion, conocida con frecuencia
como una obligacién de diligencia debida, sienta las bases de la Convencién en su conjunto
Yy, en consecuencia, los Estados partes seran considerados responsables en caso de que no
adopten todas las medidas apropiadas para prevenir, investigar, enjuiciar, castigar y ofrecer
reparacion por los actos u omisiones de agentes no estatales que den lugar a la violencia
por razon de género contra la mujer”.

4.2.2. Recomendacion general N° 3| del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra
la Mujer y observacion general N° 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las prdcticas
nocivas, adoptadas de manera conjunta

En una recomendacion conjunta adoptada tanto por el Comité CEDAW como el Comité
CDN, manifiestan “que las practicas nocivas estan profundamente arraigadas en las
actitudes sociales seglin las cuales se considera a las mujeres y las nifas inferiores a los

hombres y los nifios sobre la base de funciones estereotipadas”.”

También relevan la implicancia del género en la violencia e indican que “las actitudes y
estereotipos por razén de sexo o de género, los desequilibrios de poder, las desigualdades
y la discriminacion perpetian la existencia generalizada de practicas que a menudo
implican violencia o coaccién”. Del mismo modo, los Comités llaman la atencion de los
Estados partes sobre la existencia de la denominada interseccionalidad, esto es, “el hecho

8 Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer y Comité de los Derechos del Nifio
(2019), Recomendacion general nim. 31 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer
y observacion general nim. 18 del Comité de los Derechos del Nino (2019) sobre las practicas nocivas,
adoptadas de manera conjunta. Documento ONU CEDAW/C/GC/31/Rev.| “"CRC/C/GC/18/Rev.1, parr. 6.
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de que la discriminacion por razén de sexo o de género se entrecruza con otros factores
que afectan a las mujeres y las nifas, en particular aquellas que pertenecen o se percibe
que pertenecen a grupos desfavorecidos y que, por tanto, corren un mayor riesgo de ser
victimas de practicas nocivas.”

La RG entrega una definicion de practica nociva al senalar que “son practicas y formas de
conducta persistentes que se fundamentan en la discriminacion por razén de sexo, género
y edad, entre otras cosas, ademas de formas multiples o interrelacionadas de
discriminaciéon que a menudo conllevan violencia y causan sufrimientos o dafios fisicos o
psiquicos.” Agrega que el dano no solo es fisico y mental sino que muchas veces tiene “el
propésito o el efecto de menoscabar el reconocimiento, disfrute o ejercicio de los
derechos humanos y las libertades fundamentales de las mujeres y los ninos. Asimismo,
tales practicas repercuten negativamente en su dignidad, su integridad y desarrollo a nivel
fisico, psicosocial y moral, su participacion, su salud, su educacién y su situacion

econdmica y social.” ¥

5. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém do Para)®

Ya en el preambulo, los Estados partes afirman que la violencia contra la mujer constituye
una violacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales, y limita a la mujer
en el goce y ejercicio de tales derechos y libertades. Asimismo, se indica que la violencia
contra la mujer es una ofensa a la dignidad humana y es una manifestacién de las
relaciones de poder histéricamente desiguales entre mujeres y hombres y que trasciende
a todos los sectores de la sociedad independientemente de su clase, raza o grupo étnico,
nivel de ingresos, cultura, nivel educacional, edad o religion. Ademas se indica que la
eliminacion de la violencia contra la mujer es condicion indispensable para su desarrollo
individual y social y su plena e igualitaria participacion en todas las esferas.®

% [dem, parr. 15.

& Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos (1994), Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer. Esta convencion fue promulgada por Chile en el
afo 1998 (Decreto n° 1.640 del Ministerio de Relaciones Exteriores de 23 de septiembre de 1998,
publicado en el Diario Oficial el || de noviembre del mismo afno).

8 Sepllveda, Ivonne (2016), “Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer: comentarios y algunos ejemplos de su incipiente reconocimiento jurisprudencial”, en: Revista
Juridica del Ministerio Publico, N° 60, pp 153-172, p. 153.
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Consagra en su articulo 1° la definicion de violencia contra la mujer como “cualquier
accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dano o sufrimiento fisico,
sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado”. Esta
definicion es amplia y genérica pues incluye cualquier dafo o sufrimiento fisico, sexual o
sicologico, asi como también reconoce que la violencia contra las mujeres se sufre tanto
en el ambito publico como privado.

Belén do Para establece derechos protegidos, dentro de los cuales se erige el derecho de
las mujeres a vivir una vida libre de violencia, derecho individual fundamental pero
interrelacionado con el resto de derechos que establece en sus articulos 4 a 6.

La Convencion establecio que los Estados también pueden ser responsables de actos
privados si no adoptan medidas con la debida diligencia para impedir la violacién de los
derechos o para investigar y castigar los actos de violencia e indemnizar a las victimas.

En este sentido, en el articulo 7° se establecen una serie de obligaciones que tienen los
Estados, dentro de las cuales destacan las siguientes:

b) Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra
la mujer. Este deber implica cuatro obligaciones, la prevencion, la investigacion, la
sancion y la reparacién de las violaciones de los derechos humanos evitando su
impunidad. De esta forma, la Corte Interamericana ha consignado que “esta obligacién
implica el deber de los Estados partes de organizar todo el aparato gubernamental y, en
general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder
publico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno
ejercicio de los derechos humanos. Como consecuencia de esta obligacion los Estados
deben prevenir, investigar y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por la
Convencidon y procurar, ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho
conculcado vy, en su caso, la reparacion de los dafios producidos por la violacion de los
derechos humanos’8s.

¢) Incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas, asi como las
de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer y adoptar las medidas administrativas apropiadas que sean del caso. Esta
obligacién implica contar con un marco normativo que permita a las mujeres acceder a
un efectivo goce y ejercicio de su derecho a vivir una vida libre de violencia y al resto de
los derechos protegidos.

8 Corte Interamericana De Derechos Humanos (1998), Caso Veldsquez Rodriguez vs. Honduras, sentencia
del 29 de julio de 1988, Serie C No. 4, parr. 166.
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d) Adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar,
intimidar, amenazar, dahar o poner en peligro la vida de la mujer de cualquier forma que
atente contra su integridad o perjudique su propiedad.

f) Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido
sometida a violencia, que incluyan entre otros, medidas de proteccion, un juicio
oportuno Yy el acceso efectivo a tales procedimientos. A través de esta obligacion a los
Estados, se manifiesta la debida diligencia de forma concreta, puesto que implica el deber
de actuar de acuerdo a los siguientes principios87 : oficiosidad, esto es, el Estado debe
actuar de oficio si toma conocimiento de una violacion a los derechos humanos, en este
caso, que implique el ejercicio de la violencia contra las mujeres; oportunidad, esto es la
investigacion debe iniciarse de manera inmediata pues asi se preserva y recolecta prueba
y se identifican testigos, debe ser llevada a cabo en un plazo razonable y ser propositiva,
esto es, que las investigaciones deben ser dirigidas por las propias autoridades sin
depender del aporte privado de pruebas, sea por la victima o sus familiares;
competencia, es decir, la investigacion debe ser realizada por profesionales competentes
y empleando los procedimientos apropiados; independencia e imparcialidad de las
autoridades investigadoras; exhaustividad, esto es, la investigacion debe agotar todos los
medios para esclarecer la verdad de los hechos y proveer castigo a los responsables; y
participacion, lo que implica que la investigacion debe desarrollarse garantizando el
respeto y participacion de sus victimas y sus familiares.

6. Congresos Mundiales sobre ESCNNA

6.1. Declaracién y Agenda para la Accién de Estocolmo®

Este Primer Congreso realizado en 1996 en Estocolmo, Suecia, centrd la atencion del
mundo en ESCNNA, que hasta la fecha era escasamente reconocida, consiguiendo el
apoyo de una amplia variedad de interesados, gobiernos, ONGs, ninas, nifos Yy
adolescentes, grupos de la sociedad civil, académicos, policias, entre otros, lo cual
permitié dar un gran impulso politico a la tematica.

A partir del Primer Congreso Mundial, la Declaracion y la Agenda para la Accién se han
convertido en herramientas esenciales para movilizar y monitorear las acciones para
proteger a ninas, ninos y adolescentes de la explotacion sexual.

¥ Centro por la Justicia y el Derecho Internacional CEJIL (2010), Debida Diligencia en la Investigacién de
Graves Violaciones a los Derechos Humanos, p. 22 y ss.

® Declaracion del Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios (Declaracion de
Estocolmo), cit. nota n° 3.
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Este documento obliga a todos los paises que tuvieron participacion en el Congreso
Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios a elaborar un plan de accién
nacional para combatir este problema, para lo cual se crearon mecanismos para el
seguimiento del desarrollo y ejecucidn de los planes nacionales.

6.2. Compromiso Global de Yokohama®

En el afo 2001 se celebré un Segundo Congreso Mundial en Yokohama, Japon, para
revisar el progreso logrado contra la ESCNNA.

Este encuentro fortalecié y consolidé las alianzas mundiales que se habian sellado en el
Primer Congreso Mundial, y reforzé el compromiso mundial para proteger a ninas, ninos y
adolescentes del abuso y la explotacion sexual. Ofrecio, asi también, experiencias y
conocimientos mas amplios y profundos sobre los distintos aspectos de la ESCNNA.

Durante el Congreso se acordé la necesidad de abordar e intervenir conjuntamente sobre
la oferta y la demanda como forma de combatir la ESCNNA de manera efectiva, y se
reforzoé la importancia de la participacion infantil y juvenil.

6.3. Pacto de Rio de Janeiro para prevenir y eliminar la ESCNNA*°

El Tercer Congreso se llevo a cabo en el aho 2008 en Rio de Janeiro, Brasil, y conto con la
participacion de numerosos Estados, organizaciones intergubernamentales, organizaciones
no gubernamentales, entre otros, y culminé con la aprobacion del Pacto de Rio de Janeiro
para Prevenir y Eliminar la Explotacion Sexual de Ninos y Adolescentes.

El Pacto de Rio, tras enunciar algunos avances a nivel mundial en lo que respecta a la lucha
contra la explotacion sexual comercial de nifios y la proteccion del menor victima, indica
ciertas deficiencias presentes en varios Estados; entre otras, que las leyes no definen y
criminalizan adecuadamente las diferentes formas de explotacion sexual de nifas, nifios y
adolescentes de acuerdo a pautas internacionales; que la falta de investigacion y de
juzgamiento se debe, a veces, a la falta de regulaciones en materia de extradicion,
asistencia judicial, o a la falta de normas sobre jurisdiccion extraterritorial; y que el

¥ Compromiso Mundial de Yokohama (Segundo Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual Comercial
de los Ninos), aprobado el 20 de diciembre de 2001.

* Declaracién del Tercer Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes
(Declaracién de Rio de Janeiro), cit. nota n® 12.
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derecho de nihas, nifos y adolescentes a expresar sus opiniones en todos los
procedimientos judiciales y administrativos no siempre esta reconocido en las legislaciones
nacionales.
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Actualmente nuestro ordenamiento juridico interno no recoge de manera integral el
fenomeno de la ESCNNA analizado en los parrafos anteriores, limitando su sancion a
los delitos de promocidn o facilitaciéon de la ESCNNA del articulo 367 y la obtencion
de servicios sexuales por parte adolescentes del articulo 367 ter, ambos del Codigo
Penal.”!

Se analizaran a continuacién ambos tipos penales a la luz de la normativa internacional,
proponiendo una interpretacion que, dentro del marco del principio de legalidad,
permita efectivamente sancionar las conductas constitutivas de ESCNNA en nuestro
pais.

El que promoviere o facilitare la prostitucion de menores de edad para satisfacer los
deseos de otro, sufrira la pena de presidio menor en su grado maximo.

Si concurriere habitualidad, abuso de autoridad o de confianza o engano, se
impondran las penas de presidio mayor en cualquiera de sus grados y multa de
treinta y una a treinta y cinco unidades tributarias mensuales

En el ordenamiento juridico nacional no hay mucha claridad sobre qué es lo que se
debe entender por prostitucién, en parte debido a que es una temadtica con escasa
regulacion en general.”” Como advierte la mayoria de las/os autoras/es, sobre este

! Ademas de estos tipos penales, en Chile también se castiga conductas asociadas al material pornogréfico
de nifas, ninos y adolescentes (articulos 366 quinquies y 374 bis del Cédigo Penal) y la trata de personas con
fines de explotacion sexual en el articulo 41| quater del Cédigo Penal.
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concepto no existe consenso doctrinal ni jurisprudencial.”

Algunos de los factores que se suelen mencionar en la doctrina que permitirian calificar la
conducta de la victima como prostitucion son: el ejercicio de actos sexuales a cambio de
un precio, limitandolo a un intercambio monetario; la pluralidad de contactos
interpersonales, exigiendo la existencia de mas de un acto sexual; y la realizacion
indiscriminada de actos sexuales, esto es, independiente del sujeto con quien se realicen
estos.

Sin embargo, se deben descartar argumentos tendientes a restringir el concepto de
prostitucion al mero intercambio monetario, al solo acceso carnal y también aquellos que
exigen la realizacion de una pluralidad de conductas. De conformidad a las normas
internacionales que obligan al Estado de Chile en la materia y siguiendo una interpretacion
armonica con la definicion de prostitucion del PFCDN™ y lo sefialado en sus Directrices,
se pueden identificar tres elementos esenciales,” que dan cuenta de un concepto amplio y
elastico, que puede incluir actividades no consideradas como prostitucion en otros
ambitos:™

. La entrega o promesa de entrega al NNA o a un tercero de una
retribucion de cualquier tipo: a diferencia de lo que sostiene parte de la
doctrina”, la retribucién no debe ser necesariamente un precio, sino que puede
ser cualquier tipo de prestacion en favor de la victima o incluso de un tercero.
Esto se ve refrendado por la amplitud del castigo en el delito del articulo 367 ter,
que admite la posibilidad de acceder a los servicios sexuales a cambio de
prestaciones de cualquier naturaleza®™. En el mismo sentido, las Directrices sefialan
que “a menudo el niho no recibe nada directamente, o la “retribucion” se

%2 Cabrera, Natalia (2019), “Prostitucion ;Es necesario castigar? Una propuesta feminista para Chile”, en:
Politica Criminal, Vol. 14, N° 28, pp. 95-151, p. 138.

3 Rodriguez, Luis (2016), Delitos Sexuales, 2° ed., p. 295.

% Que la define como “la utilizacién de un nifio en actividades sexuales a cambio de remuneraciéon o de
cualquier otro tipo de retribucion”.

 llabaca, Javiera (2021), Tratamiento juridico penal de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes, p. 10.

% Ramirez, Maria Cecilia (2019), “La regulacion de la prostitucion infantil en el Derecho Internacional, con
especial atencion a los sujetos involucrados”, en: Mayer, Laura y Vargas, Tatiana (coords.), Mujeres en las
ciencias penales, pp. 193-239, p. 210.

97 Matus, Jean Pierre y Ramirez, Maria Cecilia (2021), Derecho Penal Parte Especial, 4* ed., p. 222.

8 Ver, por ejemplo, ademas de dinero, Juzgado de Garantia de Osorno, 9 de abril de 2021, RUC
1601109369-1 (cigarrillos); Juzgado de Garantia de San Vicente de Tagua Tagua, 23 de abril de 2021, RUC
1800905440-1 (utiles escolares y ropa); Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Punta Arenas, 2| de octubre
de 2019, RUC 1400524668-8 (alimentos y dulces); Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puente Alto, 21 de
agosto de 2021, RUC 1900241896-K (ropa, alcohol y drogas).
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proporciona mediante la satisfaccion de necesidades basicas para la supervivencia,

como alimentos o alojamiento™”.

2. La instrumentalizacion del NNA: da cuenta de la naturaleza del fenomeno,
asociada a la falta de consentimiento valido y la relacion abusiva y asimétrica entre

los participantes'®.

3. La realizacion de actividades sexuales: respecto de este elemento debe
preferirse una interpretacion amplia, que permita dar cabida a todo acto sexual
que adquiera relevancia penal y no solo al acceso carnal.

Sobre este ultimo aspecto, una interpretacion sistematica de los tipos penales de los
articulos 367, 367 ter y 41| quater permite entender que la prostitucién esta en una
relacion de especie a género con el concepto de explotacion sexual empleado en el articulo
41| quater al referirse a una de las finalidades de la trata de personas.'”' Esta, a su vez, es
entendida como todo acto en que es utilizado el cuerpo de la victima como objeto para
proporcionar placer, excitacion o gratificacion, ya sea que exista contacto fisico o no,

como ocurre con la participacion en espectaculos eréticos o actos de similar naturaleza.'”

En el mismo sentido, el Comité CDN en sus Directrices del PFCDN, insta a los Estados
por considerar que las

“actividades sexuales deben incluir, como minimo y ya sean reales o simuladas, todas
las formas de relaciones sexuales y de contacto sexual intencionado en que participe
un nino, independientemente del sexo de todas las personas implicadas, asi como
toda exhibicién lasciva de los genitales o de la zona pubica de un nifo”.!03

Esta interpretacion amplia ha sido recogida por la jurisprudencia de la Corte Suprema, que
en el caso Spiniak considerd configurado el delito de favorecimiento de la prostitucion
ante la participacion de nifas, ninos y adolescentes entre |2 y |8 anos de edad en

9 Comité de los Derechos del Nifio, Directrices, cit. nota n° 5, parr. 54.

1% pérez, Esteban (2017), “Tratamiento penal del cliente en la prostitucion infantil y en otras actividades
sexuales remuneradas con menores”, en Revista de Derecho Penal y Criminologia, Vol. 3, N° 17, pp. 167-223, p.
177.

"' Gajardo, Tania, Guzman, Karen y Suazo, Carolina (2021), “Violencia en contra de nifios, nifas y
adolescentes: explotacion sexual, laboral y esclavitud. Propuestas interpretativas frente a algunos
problemas”, en: Cillero, Miguel, Maldonado, Francisco y Valenzuela, Ester (eds.), Proteccién frente a la violencia
contra ninos, nifias y adolescentes en Chile, pp. 585-618, p. 591.

12 Rodriguez, Maria José (2012), “El Cédigo Penal y la explotacion sexual comercial infantil”, en Estudios
Penales y Criminolégicos, Vol. XXXII, pp. 197-246, p. 203.

19 Comité de los Derechos del Nifio, Directrices, cit. nota n° 5, parr. 52.
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conductas como ‘“desnudos y distintas acciones de significacion sexual y caracter

libidinoso, tales como dejarse practicar sexo oral, masturbacion y coprofagia”.'™

Finalmente, cabe indicar que prostitucion no implica que la victima deba participar en mas
de un acto de esta naturaleza. Por el contrario, el sentido del legislador al sancionar esta
conducta fue la de que bastara la existencia de una Unica oportunidad.'” Exigir lo
contrario tornaria en inaplicable la agravante especifica del inciso segundo relativa a la
habitualidad, y ademas es inconsistente con la comprension del delito como uno de mera
actividad, donde no se debe exigir la acreditaciéon de la efectiva realizacion de actos
sexuales por parte de la victima.

En definitiva, una interpretacion sistematica de la regulacion penal de la ESCNNA en Chile
y de conformidad a las obligaciones internacionales en la materia, permiten entender a la
prostitucion como un homologo de la explotacién sexual, donde se comprende todo acto
sexual de relevancia penal a cambio de la entrega o promesa de entrega de una
remuneracion o retribucién de cualquier naturaleza, ya sea a la victima o a un tercero.

En general, los tribunales de justicia'® consideran que el bien juridico afectado por el
delito de favorecimiento de la prostitucion infantil es la indemnidad sexual, entendida
como el derecho de las personas a no verse involucradas en un contexto sexual, en
atencion al dano — fisico, psiquico o emocional- que tal experiencia puede ocasionar en el
comun de los seres humanos, considerando la etapa de desarrollo evolutivo en la que se
encuentran.

En definitiva, lo que busca prohibir la norma son las conductas de instrumentalizacion y
cosificacion del cuerpo de las victimas para fines sexuales'”. En el mismo sentido,
derechamente Matus y Ramirez se refieren a la indemnidad sexual de nihos, nifas y

1% Corte Suprema, 27 de agosto de 2008, rol N° 5576-2007.

'% En ese sentido, se sefialé que “se aprobd sancionar esta conducta de una forma diferente, cual es que
quien promoviere o facilitare, aunque sea por una sola vez, la prostitucion de menores de edad” (Biblioteca
del Congreso Nacional (s.f.), Historia de la Ley N° 19.927, Modifica el Cédigo Penal, el Cédigo de Procedimiento
Penal y el Cédigo Procesal Penal en materia de delitos de pornografia infantil, p. 103).

1% Ver, por ejemplo, 6° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, 27 de noviembre de 2019, RUC
1601059732-7; Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Valparaiso, 25 de mayo de 2010, RUC 0900793057-4;
7° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, 27 de noviembre de 2012, RUC 0900932059-5; y 14°
Juzgado de Garantia de Santiago, 31 de mayo de 2010, RUC 0600643591 -0.

'7 |labaca, cit. nota n° 95, p. 19.
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adolescentes de la explotacion sexual infantil, actividad incompatible con las valoraciones
sociales dominantes no sélo en Chile sino en el contexto de la sociedad occidental'®.

La conducta sancionada por el tipo establecido en el articulo 367 del Cddigo Penal es
“promover o facilitar (...)”, conductas alternativas que tienen por finalidad la explotacion
sexual de un nifo, nina o adolescente.

Segun la RAE, facilitar es “hacer facil o posible la ejecucion de algo o la consecucidn de un
fin”, lo que implica en este caso generar el escenario propicio para el comercio sexual.

La doctrina nacional esta conteste en este punto, definiendo la facilitacion —para efectos
del tipo penal previsto en el articulo 367 del Codigo Penal- como:
e Una modalidad de cooperacion a una iniciativa ajena.
e Posibilitar el ejercicio del comercio sexual.
e Mantener por cualquier medio el ejercicio del comercio sexual ya iniciado.
e Cualquier acto de cooperacion que haga posible o mas expedito el desarrollo del
comercio sexual.
e Auxiliar, posibilitar, ayudar o contribuir a que una persona ejerza el comercio
sexual.

Por ejemplo, podria castigarse como facilitacién el entregar los implementos necesarios
(por ejemplo, anticonceptivos), prestar dinero para el desplazamiento hasta el lugar donde

la victima es explotada sexualmente o permitir el acceso de “los clientes” a dicho lugar'®.

La promocién por otro lado implica una “conducta andloga a la instigacion delictiva”, esto
es, inducir o formar la resolucion en otro a ejecutar un acto o desarrollar este tipo de
actividad.'® Es decir, la conducta aqui consiste en convencer de las bondades del ejercicio
de la prostitucion.

Ambas conductas descritas en el tipo penal son comportamientos alternativos, por lo cual
basta uno de ellos para que se configure el delito. El hecho de que concurran ambas

'% Matus y Ramirez, cit. nota n° 97, p. 221.
' Ver, por ejemplo, Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puente Alto, cit. nota n° 98.
"% Rodriguez, cit. nota n°® 93, p. 293.
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respecto de la misma victima no implica una agravacion de la responsabilidad penal del

autor.'"

Finalmente, la mayoria de la doctrina coincide en que se trata de un delito de mera
actividad, donde se castiga la mera facilitacion y promocion para que la victima sea
explotada sexualmente, no siendo exigible que esta realice finalmente alglin acto sexual.'”

En ese sentido se ha pronunciado la Corte Suprema, en sentencia de 7 de agosto de 2008,
ROL 5576-2007, que en su considerando 21° sefala que:

“(...) [E]l tipo penal se configura cuando concurre cualquiera de los dos verbos
rectores que describe la norma, es decir, promover o facilitar (...) Para lo que aqui
interesa y atendida la conducta comprobada, es dable destacar que facilitacidn
consiste “en la realizacion de cualquier acto de cooperacion que haga posible o mas
expedito el desarrollo del comercio sexual” (L.R.C. “Delitos Sexuales”, Editorial
Juridica de Chile, edicion 2004, pagina 228). Es decir, para el caso de marras la
exigencia legal se satisface cuando medie cualquier acto de favorecimiento que
propenda la iniciacion o el desarrollo de la prostitucion de menores, esto es, la
utilizacion de un nino en actividades sexuales a cambio de remuneracion o de
cualquier otra retribucion. (Convencién Internacional sobre los Derechos del Nino,
relativa a la Venta de Ninos, la Prostitucion Infantil y Utilizacion del nifo en
Pornografia, articulo 2, letra b). Entonces, basta para que el delito se presente, la
realizacion por parte del sujeto activo de conductas tendientes al fin, aun cuando la
prostitucion no llegue efectivamente a consolidarse, o no se produzca (...)".

El tipo exige la concurrencia de un animo o motivacion especial consistente en la

satisfaccion de los deseos sexuales de otra persona. En ningln caso se exige un animo de

13

lucro'”, aunque este normalmente concurra en muchos casos.

Ahora bien, Rodriguez es explicito al senalar que la referencia a dicha motivacion es
superflua, dado que el comercio sexual constituye en si mismo una via de satisfaccion del

impulso sexual para quienes obtienen los servicios sexuales.'"*

" idem.

"2 Matus y Ramirez, cit. nota n° 97, p. 222. En el mismo sentido, 6° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de
Santiago, cit. nota n° 105 y Juzgado de Garantia de Osorno, 7 de diciembre de 2021, RUC 1900017336-6.

'3 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puente Alto, 7 de agosto de 2012, RUC 0901073660-6.

"' Rodriguez, cit. nota n° 93, p. 300. En el mismo sentido, Ossandon, Maria Magdalena (2013), “Comisién
por omision del delito de favorecimiento de la prostitucion de menores”. En: La ciencia penal de la
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Cabe indicar que la exigencia de este animo especial ha llevado a la mayoria de la doctrina
nacional a estimar que debe concurrir dolo directo por parte del/a autor/a. Sin embargo,

esto ha sido cuestionado por algunos autores y jurisprudencia.'”®

Respecto a casos de exclusion por atipicidad, se darian en la situacion de que la persona
que facilita desconoce la realizacion de conductas de connotacién sexual de parte de las
victimas, y en el caso en que el mismo sujeto activo sea quien satisface sus deseos, es
decir, cuando este es el mismo consumidor de los servicios sexuales. En este ultimo caso,
sin embargo, podria castigarse por abuso sexual, violacion o estupro de concurrir sus
elementos tipicos, o por el delito de obtencion de servicios sexuales del articulo 367 ter.

1.5.1. Facilitacién por mera inactividad

El primer aspecto que debe tenerse presente para determinar si el ilicito puede ser
cometido por omision es el hecho de que la mayoria de la doctrina nacional estima que la
figura corresponde a un delito de mera actividad. En este sentido, no cabria en la especie
hablar de omisién impropia (comision por omisién), dado que en dichos casos se requiere
la produccién de un resultado causado por la infraccion de un mandato de actuar. De esta
forma, para apreciar una facilitacion por omisiéon propia (omision simple), habria que
afirmar que el tipo penal incluye omisiones como formas de realizacion tipica.

Tal como senala Ossandon, la mera pasividad -el no-hacer-algo- puede perfectamente
constituir una modalidad de comportamiento por el que se lesiona o pone en peligro el
bien juridico, realizando el tipo directamente. En este ambito, el limite para no afectar el
principio de legalidad son los términos utilizados por la ley: hay hipotesis omisivas que “se

enmarcan perfectamente en los contornos de la descripcion de la conducta tipica”.'”’

Dada la amplitud del verbo rector empleado por el legislador y analizado en detalle supra,
no habria inconvenientes en sostener que el delito puede ser cometido a través de una
mera omision. Todos los conceptos dados por la doctrina sobre el verbo rector facilitar

Universidad de Chile: libro homenaje a los profesores del Departamento de Ciencias Penales de la Facultad de
Derecho de la Universidad de Chile, pp. 435-461, p. 438.

''> Bullemore, Vivian y Mackinnon, John (2007), Curso de Derecho Penal: Parte Especial, Tomo lll, p. 164; y 6°
Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, cit. nota n° 105, considerando décimo tercero.

''® Respecto a este punto, se recomienda Ossandon, cit. nota n° 112;y 6° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal

de Santiago, cit. nota n° 105.
"7 Ossandon, cit. nota n° 112, pp. 453 y 454.
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admitirian comportamientos omisivos, incluso de forma mas evidente que en la voz matar,
ante la que no existe debate sobre el respecto.

De esta forma, facilita el comercio sexual quien elimina los obstaculos que pueden hallarse
o, simplemente, quien hace mas sencilla dicha actividad, permitiendo que las victimas sean
explotadas o continten siéndolo.

Asimismo, cabe recordar que en este caso el legislador ha querido asimilar a la autoria
conductas que no lo son, sancionando una forma de intervencion en el hecho de otra
persona (nina, nino o adolescente). En este sentido, respecto de la complicidad en
cualquier delito, no existen reparos en admitir, en general, la colaboracion por omisién
siempre que la persona estuviera juridicamente obligada a actuar para evitar la

consumacion.''®

Todas estas conclusiones son coherentes con el espiritu de la Ley n° 19.927, que modifico
el articulo 367 del Coédigo Penal, teniendo en consideracion las obligaciones
internacionales contraidas por Chile al ratificar la CDN y su PFCDN. En este ambito, los
Estados se comprometen a proteger a las ninos, nifos y adolescentes contra la
explotacion y el abuso sexual, sancionando todo comportamiento relativo al mercado del
comercio sexual, sin que exista una limitacion a conductas activas u omisivas.

Con respecto a la doctrina nacional, ademas de Ossandon, Gonzalez también acepta esta
posibilidad, poniendo como ejemplos la relaciéon entre madres, padres e hijas/os, en los
que la norma extrapenal establece obligaciones de cuidado y socorro, que implican llevar a
cabo todas las acciones que estén a su alcance para evitar algin dano de sus
descendientes. El no evitar que sean victimas de comercio sexual, pudiendo hacerlo, seria
una forma omisiva de facilitar dicho delito.'"’

Matus y Ramirez dejan abierta la posibilidad de interpretacion a favor de la omision, al
senalar que, en la practica, dentro de las conductas de facilitacion esta la proteccion de la

victima cuando ésta ejerce el comercio sexual en la via publica.'”

Respecto a la jurisprudencia, la posibilidad de que el delito pueda cometerse por omision
simple o propia fue expresamente acogida el ano 2019 en un caso contra funcionarios de
Carabineros.'”'

'18 {dem, p. 457.

""" Gonzalez, Manuel (2009), Regulacién penal del meretricio, pp. 141-145.
120 Matus y Ramirez, cit. nota n° 97, p. 222.

121 6° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, cit. nota n° 105.
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|.5.2. Deber de actuar

En el entendido de que el verbo facilitar admite la omision como forma de realizar la
conducta, sera posible la sancion de toda persona con un deber de actuar que incurra en

una omisién de gravedad tal como para afectar el bien juridico protegido.'”

Sin perjuicio de la necesidad de considerar las caracteristicas concretas de cada caso, es
posible apreciar los siguientes ejemplos de personas con el deber de impedir la

explotacion sexual de nifas, nifios y adolescentes:'>

e Personas a cargo de su cuidado. Los deberes se fundan en las obligaciones
extrapenales que estas personas tienen con respecto a la victima y en la posicion
mas ventajosa que ocupan a su respecto. Generalmente estaran en esta posicion
madres o padres, guardadoras/es, curadoras/es o, incluso, quienes ejercen un
cuidado temporal de ninas, ninos y adolescentes.

e Personas funcionarias publicas. En virtud de la CDN que establece la
obligacion del Estado de velar por la proteccion general y especial de ninas, ninos y
adolescentes, todas las personas funcionarias publicas tienen el deber de velar por
el interés superior y bienestar de ellas/os. Esta obligacion se intensifica en el caso
de personas pertenecientes a instituciones relacionadas al ambito de Justicia o de
Ninez y Adolescencia (juezas/ces, fiscales, profesionales del sistema de proteccion,
etc.).

e Personas funcionarias policiales. Junto con lo anterior, las personas
pertenecientes a los cuerpos policiales se encuentran en una obligacidon reforzada
de velar por el cumplimiento del ordenamiento juridico en materia penal y
asegurar la proteccion de las victimas de delito. Estos deberes se encuentran
consagrados en las respectivas leyes organicas de las instituciones y en el articulo
83 Codigo Procesal Penal, el cual establece expresamente que estas personas
tienen el deber de prestar auxilio a las victimas y detener a las personas
responsables en caso de flagrancia.

En estos casos, la omision es asimilable a conductas activas relativas a evitar que la
autoridad ejerza sus funciones de control y seguridad publica, dado que en ambos

122 Ossandon, cit. nota n® 112, p. 461.
12 Ver Ossandén, cit. nota n° 112, p. 458; Matus y Ramirez, cit. nota n° 97, p. 222; y Gonzilez, cit. nota n°
117, pp. 141-145.
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casos se mantiene la explotacion sexual de las victimas. Asimismo, no existe
cuestionamiento respecto a que la inactividad policial frente a la comision de un
ilicito -de cualquier tipo- es vista por la sociedad como constitutiva de complicidad.

En el caso de Carabineros, ademas de las obligaciones anteriores, deben
considerarse las establecidas en la Ley de Menores N° 16.818. En su articulo 15 se
establece, en primer lugar, que dicha institucion a través de la Policia de Menores
estara encargada de diversas acciones con respecto a la infancia, incluyendo “a)
recoger a los menores en situacion irregular con necesidad de asistencia o
proteccion” y “e) otorgar proteccion inmediata a un nifno, nina o adolescente que
se encuentre en situacion de peligro grave, directo e inminente para su vida o
integridad fisica”. Asimismo, en su articulo 16 bis se establece que cualquier
funcionario de Carabineros ante a una grave amenaza o vulneracion en los
derechos de ninos, ninas o adolescentes debe “conducirlo al hogar de sus padres o
cuidadores y entregarlo a ellos, informandoles de los hechos que motivaron la
actuacion policial (...) informar al Juez de Familia competente para que determine
el curso a seguir respecto del nino, nina o adolescente (...) si esta vulneracion de
derechos implica la comision de un delito, ademas de lo anterior, debe informar al
Ministerio Pablico”.

Respecto a la jurisprudencia, en el afo 2019 dos funcionarios de Carabineros
fueron condenados por facilitar la explotacion sexual al “no adoptar el
procedimiento de proteccion debido y no denunciar los ilicitos de los que es
victima la adolescente, quien se encontraba sola en la calle durante las noches de
invierno y sujeta a la explotacion sexual por terceros que contrataban sus
servicios”.'” Sobre las fuentes de las obligaciones, el tribunal hizo referencia a la
CDN, el articulo 16 de la Ley de Menores y el Manual de Procedimientos Policiales
con ninos, ninas y adolescentes de Carabineros (instruido mediante una orden
general de la Direccion General de Carabineros N° 002389, de 05 de febrero de
2016)."””

Cualquier persona puede ser considerada sujeto activo del delito de facilitacion o
promocion de la prostitucion de menores, incluso adolescentes conforme a las reglas de la
Ley N° 20.084. Sin perjuicio de ello, en el caso de adolescentes se debe realizar un analisis

124 6° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, cit. nota n° 105, considerando noveno.
25 [dem.
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diferenciado, considerando la etapa de desarrollo y la afectacién del bien juridico
tutelado'”® y donde es mas difusa la desigualdad entre los sujetos que dé cuenta de la
instrumentalizacion de uno sobre el otro.

Respecto del sujeto pasivo, el tipo penal se refiere a toda persona “menor de edad”, es
decir toda persona menor de 18 anos. A diferencia del tipo penal del articulo 367 ter, no
se excluyen como victimas del delito de facilitacion a ninas y ninos menores de 14 anos.

Sin perjuicio esto, en el caso de nihas y nifos, todo involucramiento en actos de
naturaleza sexual puede ser castigado ademas a titulo de induccion o participacion en un
delito del catilogo de delitos contra la indemnidad sexual -ya sea abusos sin contacto del
articulo 366 quater, con contacto del articulo 366 bis o violacion del articulo 362, todos
del Cédigo Penal-, y conforme a la doctrina'”’ es posible apreciar un concurso real entre
aquellos y el delito de facilitacion.

El tipo penal establece una figura agravada ante la concurrencia de habitualidad, abuso de
confianza o autoridad, o engano.

Para que concurra la habitualidad, el sujeto activo debe haber realizado actos de
facilitacion o promocion de manera reiterada, concurriendo dos o mas actos de
explotacion independiente de la cantidad de victimas afectadas. Esta interpretacion ha sido

' y doctrina'”.

acogida por jurisprudencia
Por abuso de confianza o autoridad cabe entender todo tipo de situacion en la cual el
autor se aproveche de su posicion de superioridad respecto de la victima, en virtud de
cualquier tipo de vinculo ya sea normativo o social / informal'®. En ese sentido, se pueden
entender comprendidos acd los sujetos descritos en el articulo 368 del Codigo Penal
como las autoridades publicas, ministros de culto religioso, guardador, maestro, empleado
o encargado por cualquier titulo o causa de educacion, guarda, curacion o cuidado de la
victima, incluido los padres y madres, cuando abusen de esta circunstancia para facilitar la
explotacion de la nifa, nifo o adolescente. En el caso de ascendientes o descendientes,

126 Corte de Apelaciones de Valparaiso, 24 de diciembre de 2019, Rol N° 2276-2019.

127 Matus y Ramirez, cit. nota n° 99, p. 221.

128 Corte Suprema, 7 de agosto de 2008, RLJ 334, y Corte de Apelaciones de Concepcién, 8 de octubre de
2012, Rol N° 509-2012.

' Gonzélez, Manuel (1986), El delito de promocién o facilitacién de corrupcién o prostitucién de menores, p. 123.
En el mismo sentido Matus y Ramirez, cit. nota n® 97, p. 223.

130 Rodriguez, cit. nota n°® 93, p. 298.
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ello deja a salvo en todo caso la posibilidad de agravar la responsabilidad penal del autor
por la circunstancia mixta del articulo |3 del Codigo Penal, por tratarse de supuestos

facticos distintos'®'.

Finalmente, y aunque en este delito el consentimiento de la victima sea irrelevante para su
configuracion, el legislador decidioé agravar la pena cuando el autor emplee engafo, esto
es, cuando se utilicen maquinaciones destinadas a inducir a la victima a error respecto del
verdadero sentido y alcance de su aquiescencia para realizar los actos sexuales'”, en

términos similares a las de la circunstancia del articulo 363 N° 4 del delito de estupro.

El que, a2 cambio de dinero u otras prestaciones de cualquier naturaleza, obtuviere
servicios sexuales por parte de personas mayores de catorce afnos pero menores de
dieciocho anos de edad, sin que medien las circunstancias de los delitos de violacién
o estupro, sera castigado con presidio menor en su grado maximo.

El concepto “servicios sexuales” ha sido interpretado de manera amplia por la doctrina
mayoritaria, comprendiendo “la realizacion de cualquier acto de significacion sexual, que
intrinsecamente posea ese caracter, como los descritos en los delitos de violacion,
estupro y abusos sexuales, cuando no concurren las circunstancias que demuestran la

ausencia o vicio de la voluntad en el menor.”'*

La jurisprudencia también se ha referido a este concepto de manera amplia. Ejemplo de
ello es lo establecido por la Corte de Apelaciones de Punta Arenas que sostuvo que se
debe entender como obtencién de servicios sexuales “aquella actividad tendiente a lograr

la satisfaccion de un deseo sexual”.'**

13! En ese sentido Corte de Apelaciones de Concepcién, 26 de enero de 2018, Rol N° 1111-2017.
132 Rojas, Natalia (2020), Delitos Sexuales: el consentimiento y el perdén de la victima, p. 98.
133 Matus y Ramirez, cit. nota n° 97, p. 223.

13 Corte de Apelaciones de Punta Arenas, |17 de diciembre de 2019, Rol N° 209-2019, considerando
décimo. Ver también, |° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, 30 de agosto de 2021, RUC
1900964206-7, que entiende como servicios sexuales “otros contactos corporales sexuales”.
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En el mismo sentido de lo senalado a propdsito del concepto de prostitucion del articulo
367 CP, se deben considerar como servicios sexuales “todas las formas de relaciones
sexuales y de contacto sexual intencionado en que participe un nino, independientemente
del sexo de todas las personas implicadas, asi como toda exhibicién lasciva de los genitales
o de la zona pubica de un nifo”.!3

Sin perjuicio de lo anterior, parte de la doctrina ha sostenido que el concepto debe
restringirse unicamente a los actos constitutivos de acceso carnal via oral, anal o vaginal y
a la introduccion de objetos por estas vias, dejando fuera a las conductas constitutivas de
abusos sexuales descritas en los articulos 366 ter y quater'*. Esta posicion debe
descartarse a la luz de la propia Historia de la Ley N° 19.927, que da cuenta de que el
concepto servicios sexuales es un término de alcance amplio, que incorpora conductas
diversas al acceso carnal'”’. En este sentido, lo relevante para la ley es la manera en que se
lesiona el bien juridico protegido (relacionado con la explotacién) mas que acto concreto

de significacion sexual realizado.

Por otra parte, y sin perjuicio de que el legislador utilice la voz servicios sexuales en plural,
el tipo no exige una multiplicidad de conductas. La faz objetiva del tipo se satisface con la
realizacion de un solo acto, pues no se hace referencia a la necesidad de reiteracion o
habitualidad en la conducta. En tal sentido se pronunci6 la Corte de Apelaciones de San
|I38:

Migue

“(...) la expresion “servicios sexuales” (...) configuran plenamente la figura
establecida en el articulo 367 ter, sin que en dicha disposicion se exija
“habitualidad de las victimas” o “conductas de prostitucion” de aquellas
consideradas en otras figuras penales inmediatas, para que puede tenerse por

9966

configurado el delito en estudio (...)"“(...) Por otra parte, cuando la descripcién de
la figura penal indica que dichos “servicios sexuales” se realicen por parte de
“personas” mayores de catorce, pero menores de dieciocho afhos de edad, al
referirse en plural a las victimas, no significa que a pesar de las distintas ocasiones en
que se verificaron las sehaladas conductas estas necesariamente deban ser castigadas
como un solo delito, ya que de ser asi quedarian en la impunidad la prestacion de
servicios sexuales verificada en distintas fechas por menores de edad, bastando con
sancionar soélo el primero de ellos, lo cual obviamente, va en contra de cualquier
interpretacion que se haga del sefalado precepto legal, como también de las razones

de politica criminal que originaron su descripcion tipica”.

13> Comité de los Derechos del Nifio, Directrices, cit. nota n° 5, parr. 52.
13¢ Rodriguez, cit. nota n°® 93, p. 303.

137 Biblioteca del Congreso Nacional, cit. nota n° 104, p. 27.
18 Corte de Apelaciones de San Miguel, 13 de agosto de 2012, Rol N° 933-2012, considerando sexto.
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A nivel doctrinario se han dado diversas discusiones respecto a cudl es el bien juridico
tutelado por este tipo penal. Parte de la doctrina ha sehalado que la tipificacion del
articulo 367 ter carece de fundamento, en atencion a que el tipo expresamente excluye las
circunstancias comisivas de los delitos de violacion y estupro, lo que significa que los
servicios sexuales que el adolescente ha realizado han sido ejecutados en pleno ejercicio
de la libertad sexual que el ordenamiento juridico le reconoce. En tal sentido, se indica
que las conductas sancionadas serian perfectamente licitas de no mediar el pago de una
retribucién y, en atencion a esto, se afirma que lo que protege este tipo penal no es mas

que la moralidad publica.'”’

Sin embargo, la postura anterior no tiene en consideracion las caracteristicas propias del
fenomeno ESCNNA ni los diversos instrumentos internacionales previamente analizados.
En este delito es la voluntad de la persona adulta la que se impone a la del/a adolescente
para la realizacion de un acto de significacion sexual, siendo el intercambio econémico el
fundamento de esta relacion abusiva. Como se sefald, la explotacidon sexual de ninos,
ninas y adolescentes es un fendmeno social que afecta, principalmente, a personas con
carencias afectivas, sociales y economicas, y es esto lo que determina la voluntad de la
victima.

Sobre este punto, la jurisprudencia ha sefalado que:'*

“(...) se entiende en un contexto en que no ejerce plenamente su libertad sexual,
sino que se ve llevado a contemporizar respecto del cliente en razén de esa
retribucion (...) De todo aquello sélo cabe concluir que en la prostitucién infantil se
encuentra siempre presente el elemento de intercambio y retribucion en dinero o
especies, como elemento central para persuadir, forzar o manipular a la victima para
que se involucre con el adulto, afectando con ello los derechos de los menores
involucrados, los que son objeto de una forma de coercion a partir de la posicion
economicamente mayor y de preeminencia que tiene el sujeto que requiere el
contacto sexual, de forma que condiciona negativamente el ejercicio de la sexualidad
del menor, quien no consiente en forma espontanea a ese requerimiento, sino que
restringido por la remuneracion que media y que motiva su manifestaciéon de
voluntad (...)"”

1% Rodriguez, cit. nota n° 93, p. 302.
140 ¢° Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, de 29 de junio de 2012, RUC 1000834649-1,
considerando séptimo.
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En atencion a lo anterior, seria posible entender este delito como pluriofensivo, el que
vulneraria tanto la libertad/indemnidad sexual, ya que lo que se cautela es el involucramiento
en el plano sexual de la victima con un tercero cuando se ha motivado en el pago de
dinero o de otra prestacion, afectando naturalmente su libre determinacion en dicho
contexto atendido su desarrollo fisico, emocional y psiquico, asi como la moral sexual
colectiva, toda vez que el legislador pretende proscribir el comercio sexual en el que tenga
participacion una persona adolescente como prestadora de servicios, por afectarse

sensiblemente su desarrollo.'"!

En este sentido, la Corte de Apelaciones de Santiago sefalé que'*:

(...) el bien juridico protegido por la norma es la libertad sexual individual por lo que
un solo encuentro en las situaciones descritas satisface el tipo penal, ya que se
cautela el involucramiento en el plano sexual de la victima, cuando se ha motivado en
el pago de dinero o de otra prestacion porque afecta naturalmente su libre
determinacién en dicho contexto, atendido su nivel de desarrollo fisico, emocional y
psiquico. Lo que la norma busca es proscribir el comercio sexual de en qué tenga
participacion un menor de edad como prestador del servicio (...)".

El intercambio de dinero u otras prestaciones, caracteristico del fenomeno ESCNNA,
constituye un elemento de la esencia del delito, haciendo punible el acto de significacion
sexual al ser obtenido a cambio de la promesa o entrega de una prestacion en dinero u
otra prestacion. De esta manera, el intercambio se configura como un elemento objetivo
del tipo, marcando una diferencia con el delito del articulo 367.

En atencion a lo anterior, resulta fundamental determinar fehacientemente que la
motivacion del/a adolescente para acceder a las conductas es, precisamente, la prestacion.
Asi, el delito requiere la ejecucion de dos conductas complementarias, una realizada por el
sujeto activo consistente el pago o promesa de la retribucién y otra por el sujeto pasivo,
la realizacion de la actividad sexual.

Cabe indicar que respecto al pago o prestacion que se trate, no se requiere su

verificacion, bastando con acreditar el acuerdo previo que motiva a la victima a realizar

actos de significacion sexual'®.

"I Aguilar, Cristian (2015), Delitos Sexuales, Trdfico ilicito de migrantes y trata de personas con fines de
prostitucién y explotacién. Grooming, Doctrina y Jurisprudencia, 3* ed., p. 161.
2 Corte de Apelaciones de Santiago, 6 de septiembre de 2013, Rol N° 2172-2013.
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El sujeto activo es genérico, en atencion a que el legislador no ha realizado ninguna
exigencia especial.

En relacién al sujeto pasivo, debe tratarse de una persona adolescente.

Se establece expresamente que para la configuracion del tipo no deben mediar las
circunstancias de los delitos de violacion o estupro. De concurrir alguna de estas, la
conducta debe ser desplazada a alguno de esos delitos, segun corresponda.

Respecto a este punto, se debe tener especial atencion la eventual concurrencia de alguna
de las circunstancias comisivas del delito de estupro, particularmente el abuso de una
relacion de dependencia de la victima o de su grave desamparo, dado que si no se
considera el fenomeno que subyace a la explotacion sexual, se puede estimar que la
victima ha entregado libremente su consentimiento para realizar el acto sexual.

4 Matus y Ramirez, cit. nota n® 97, p. 224.
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UNIDAD ESPECIALIZADA EN DERECHOS HUMANOS, VIOLENCIA DE GENERO Y DELITOS SEXUALES

FISCALIA NACIONAL

POLITICAS PUBLICAS
@ RELACIONADAS

En los ultimos anos se han tomado medidas por parte del Estado con el objeto de
visibilizar la gravedad del fenédmeno de la ESCNNA y propender a la actuacion conjunta y
coordinada de las diversas instituciones que pueden intervenir en un caso de estas
caracteristicas. Asimismo, desde la esfera de la proteccion y reparacion de las victimas, se
ha buscado fortalecer la red de instituciones que atienden a estas nifas, nifos y
adolescentes.

Dentro de estas iniciativas es posible identificar las siguientes:

|I. Programas Especializados en ESCNNA

El Sistema de Proteccion de Mejor Ninez (ex SENAME), dependiente de la Subsecretaria
de la Ninez del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuenta con una oferta
especializada en ESCNNA conformada por |7 centros que se encuentran en diferentes
ciudades del pais denominados programas de proteccion especializada en explotacién sexual
comercial infantil y adolescente (en adelante, PEE).'"* Estos programas cuentan con equipos
que desarrollan un trabajo de intervencidon generalmente psicosocial, centrado en los
procesos preparatorios y terapéuticos de ninas, ninos y adolescentes.

Segun las dltimas orientaciones técnicas de estos programas, el objetivo principal de estos
es “contribuir a garantizar la proteccion de ninos, nifas y adolescentes victimas de
explotacion sexual comercial para el pleno ejercicio de sus derechos y desarrollo
integral”.'®

En general, las pautas técnicas recomendadas para los PEE tienen el propdsito de
salvaguardar y restaurar los derechos de las victimas, su interés superior, el enfoque de
género, la intersectorialidad y la consideracion de necesidades y recursos para la

"“En un anexo al presente documento es posible consultar los datos de contacto de cada uno de estos
centros (actualizado a diciembre de 2021).

4> SENAME (2019), Orientaciones técnicas: Programas de proteccion especializada en explotacién sexual comercial
infantil y adolescente.

66



intervencion (en términos de particularidades y contextos). Los recursos deben enfocarse
en la reparacion, restitucion y mejora con enfoque psicoterapéutico.

El Programa de Representacion Juridica de Ninos, Ninas y Adolescentes (en adelante
Programa Mi Abogado) es una unidad especializada dependiente de la Subsecretaria de
Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que entrega defensa juridica
especializada, interdisciplinaria e independiente, a nifos, nifas y adolescentes que se
encuentran en modalidades alternativas de cuidado del Estado, ejerciendo los mecanismos
judiciales y extrajudiciales correspondientes a fin de obtener el resguardo efectivo de los
derechos de los NNA, promoviendo el acceso a servicios que posibiliten una reparacion
del dano causado.

El afo 2021, el Ministerio Publico firmé un convenio de colaboracion con el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos referente a la explotacion sexual comercial de nifos, nifas y
adolescentes, que tiene por objetivo favorecer instancias de trabajo colaborativo para la
deteccion oportuna de los delitos y la mejora de la persecucion penal de estos delitos,
mediante la articulacion de un trabajo entre el Ministerio Publico y el Programa Mi
Abogado en todas las causas relativas a ESCNNA en que las victimas sean representadas
juridicamente el Programa.

Siguiendo la senda de los tres primeros Marcos para la Accion coordinados por el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia es
el encargado de liderar esta cuarta instancia, la que recoge numerosos compromisos de
diversas instituciones del Estado en materia de ESCNNA, esta vez para el periodo 2021-
2025.

En el contexto del anterior Marco para la Accion, se implementé una mesa
interinstitucional entre el Ministerio Publico y los proyectos Programas Especializados en
ESCNNA con el objetivo de abordar las investigaciones y lograr sancionar a las personas
explotadoras. Estas acciones permitieron que en mas de 30 casos se obtuvieran sentencias
condenatorias.
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4. Observatorio Nacional contra Explotacion Sexual de
Ninos, Ninas y Adolescentes

El Observatorio Nacional Contra Explotacion Sexual de Nifos, Nifas y Adolescentes
2021-2022 es un espacio de colaboracion interdisciplinario que reune a representantes del
Estado, la sociedad civil y universidades. Esta organizacion tiene como propositos
vinculantes la recopilacion, investigacion, procesamiento, andlisis y difusion de informacion
tendiente a sensibilizar, contextualizar y, aportar en la solucién de esta problematica y la
proteccion de las victimas.

De esta forma, pretende contribuir a la formaciéon de las/os operadoras/es e
intervinientes, incidiendo en el oportuno disefio de politicas publicas y generar redes de
colaboracion nacionales e internacionales en torno a la promocion y proteccion integral
de los derechos de la ninez y la adolescencia.
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ANEXO. PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
EN ESCNNA - PEE

Informacion de Mejor Nifiez al 23 de diciembre de 2021

Comuna Institucion Centro Director/a Correo electronico Teléfono
Arica E:ercjjr:tc'lc?; s:EWRI;I:J Armafa Marjorie Zamorano armana@serpaijchile.cl >82320913
! Zy Jastdl Pizarro peedl Srpajciiie. 569320912
Chile
Fundacién Ti d Haroldo G |
Iquique undacton fierra de Cusca Risun aro. © \sonzalez pee.iquique@tdesperanza.cl 572417593
Esperanza Chepillo
Fundacién Ti d P | i I
Antofagasta undacion fierra ce uerto vannia Galvez puerto@tdesperanza.cl 552498317
Esperanza Esperanza Gallardo
Calama Fundacién Tierra de Inti Kaya Dian.a Gonzalez iﬁtikaya@tdesperanza.cl / 552948212
Esperanza Castillo diana.gonzalez@tdesperanza.cl
Fundacién Ciudad del iudad del
La Serena ur~1 acién Ciudad de CIE ad de Karen Tapia Collao | dirpeelaserena@cuidaddelnino.cl 232700993
Nifo Nifo La Serena
Acogida ONG
L Pobl ices.| d il.
Los Andes ONG Raices Raices Los o,rfana oblete ra|,ces os?n es@gmail.com / 993268924
Nunez raices@tie.cl
Andes
lina Di kal il.
San Antonio ONG Paicabi Centro Kalan Car~o ina Liaz centro aan@grr?al som / 352219623
Muhoz centrokalan@paicabi.cl
Acogida ONG Blanca Kawanabe blanca.kawanabe@paicabi.cl /
Valparaiso ONG Raices Raices , raices@tie.cl / 993268924
B Martinez , .
Valparaiso raices.valpo@gmail.com
Ciudad del
Fundacién Ciudad del
Concepcion ,\;Jigoaaon ludad ce Nino dirpeeconcepcion@ciudaddelnino.cl 228737960
Concepcion
Fundacién Tierra de . . .
Temuco Rukalaf Karina Vargas Baier | karina.vargas@tdesperanza.cl 452313774
Esperanza
Valdivia Fundacién Tierra de Rukalaf Valdivia Lissette Risco ?eerukal.af.vald|V|a@tdesperanza.cl / 637438837
Esperanza Andrade lissette.risco@tdesperanza.cl
Corporacion Servicio Fabiola Beltran
Puerto Montt | Pazy Justicia - SERPAJ | Llapemn Mancill direccion.peellapemn@serpajchile.cl 652255407
Chile anciia
Acogida ONG Esteban Perez
Punta Arenas ONG Raices Raices Ibacache pee.ongraices.magallanes@gmail.cl 612371373
Magallanes
La Florida Fundacién Talita Kum | Beita Carol Urdaneta direccion.peebeita@gmail.com 227236832
Nucette
Fundacion Ciudad del | Ciudad del . ) ) 232867668 /
Pudahuel Nifio Nifio Pudahuel German Oyarzun dirpeepudahuel@ciudaddelnino.cl 994931986
San Misuel Corporacion Acogida | San Miguel Nicole Valladares pee.sanmiguel@corporacionacogida.cl / | 228133707 /
g P g g Sierra contacto@corporacionacogida.cl 951113610
Denisse Olave dolave@opcion.cl / 226969093 /
Santiago Corporacion Opcion | ESCI Santiago Urreiol isantiago@opcion.c| 974047819 /
rrejola escisantiago@opcion.c 974054732
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